HEEHEHE HEHEH

) A A 4L ¢ R A
i 0 ) [

HHEHE AL

sicenTENARIO 20

MINISTERIO DE RELACIONES
EXTERIORES DE COLOMBIA 1821-2021

ACTA DE INFORME DE GESTION

Luis Gabriel Fernandez

Secretario General del Ministerio de Relaciones Exteriores
Representante legal del Fondo Rotatorio del Ministerio de Relaciones Exteriores

24 de agosto de 2021 al 18 de agosto de 2022

Ley 951 de 2005 / Directiva Conjunta No. 001
Procuraduria General de la Nacion / Archivo General de la Nacion



ACTA DE INFORME DE GESTION

Luis Gabriel Fernandez - Secretario General

TABLA DE CONTENIDO
2 1 []) ([ T OO R 3
2. Informe resumido 0 ejecutivo de 1a gESHON ...........coviiiiiiiiniicrr 3
3 OUECION OGS TEOUIEOS i s s s oA va s R Ao B s S ey 3
A PN OB DIRONA) wcorvunniserimoisassisiosinisaasisessossnansssessssss s asessmss s e sias s oA A s e oA 32
5. Programas, eStutios Y PrOYECLOS ...cuiummwsissssicssimsmmnmssnisnisumsassisssinaspisnassssnsississssassasnssssessssiases 34
B, OBras DUBCES .o seerammmmsssmmssmnaimmmsmmmssvssesssssasonsesserosmmema ooy as s AR R A 36
7. EIECUCHONEs TCBUDUOSIAIES .o i imumisyem s sm o s sss oo ada o s s 5o s w T35 36
8. CONMTALACION ... vttt 37
9, Reglamentos ¥ MANUBIES . .....eseeremesssessrsesssmmsrarsassnssasssresssssssionssontasississossis esissshsbiinsimstopbutivaats 39
10, CONCBDIO GEIEERL 0. oonssennersseesssstoss vosssashiiiesss i oo v AT A P R s s 40
A AT im0 A S TV XS S 0 B T 43



ACTA DE INFORME DE GESTION
Luis Gatriel Fernandez - Secretario Genera

1. DATOS GENERALES

A. NOMBRE DEL FUNCIONARIO RESPONSABLE QUE ENTREGA: Luis Gabriel Fernandez
B. CARGO: Secretario General

C. ENTIDAD (RAZON SOCIAL): Fondo Rotatorio del Ministerio de Relaciones Exteriores

D. CIUDAD Y FECHA: Bogota D.C. 29 de agosto de 2022

E. FECHA DE INICIO DE LA GESTION: 24 de agosto de 2021

F. CONDICION DE LA PRESENTACION:

RETIRO _X  SEPARACION DEL CARGO ____ RATIFICACION

G. FECHA DE RETIRO, SEPARACION DEL CARGO O RATIFICACION: 18 de agosto de 2022

2. INFORME RESUMIDO O EJECUTIVO DE LA GESTION
2.1. POLITICA MIGRATORIA Y SERVICIO AL CIUDADANO
Asesoria Juridica y Asistencia Social

En consonancia a lo dispuesto en la Resolucion 326 de 2001 (derogada por la Resolucion 5693 de
2022), el Ministerio de Relaciones Exteriores estudio, aprobo y coordind la contratacion de asesores
juridicos y asistentes sociales para la prestacion de servicios profesionales en los Consulados de
Colombia acreditados en el exterior que asi lo requirieron, con base a las dimensiones de la comunidad
colombiana, la poblacién privada de la libertad y las victimas del conflicto armado interno en Colombia,
entre otros aspectos, domiciliadas en las respectivas circunscripciones consulares.

En esencia, las funciones de los contratistas se enfocaron en promover el respeto a los derechos
humanos, brindar la asistencia necesaria en casos de discriminacion y abusos en materia laboral,
procurar la observancia -en concordancia con los principios internacionales y con la respectiva
legislacion interna- del debido proceso, del derecho a la defensa y de las garantias procesales, asistir
las labores de localizacion de colombianos desaparecidos, propiciar el respeto de los intereses de los
connacionales por parte de las autoridades migratorias, entre otras.

Durante la vigencia de las contrataciones, se destaco el compromiso de los asesores y asistentes que
apoyaron la labor de las 64 representaciones consulares de Colombia que actualmente cuentan con
contratos vigentes.
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Comité para la Asistencia a Connacionales en el Exterior

Se actualizé la composicion y funcionamiento del Comité para la Asistencia a Connacionales en el
Exterior mediante la expedicion de la Resolucion 5693 del 27 de julio de 2022, la cual derogo la
Resolucion 326 de 2001, cuyo objeto es evaluar y analizar la situacion y necesidades de los
connacionales en el exterior para adoptar las decisiones correspondientes a la asignacion y cuantia
de las partidas que se deben otorgar a cada Oficina Consular o a las Embajada con funcionarios
encargados de funciones consulares para la contratacion de las asesorias juridicas y/o sociales.

Consulados Méviles, Sabados Consulares y Jornadas Extendidas

Bajo la politica “Mas y mejores servicios” del Gobierno Nacional, se promovié la realizacion de
consulados moviles, sabados consulares y jornadas extendidas por parte de los Consulados de
Colombia en los lugares en donde no hay presencia de sedes consulares, realizando un total de 765
jornadas entre agosto de 2021 y agosto de 2022.

Expedicion de pasaportes

El Ministerio de Relaciones Exteriores, en el marco de la pandemia generada por el Covid-19 y como
complemento a las diversas medidas que se implementaron buscando garantizar una adecuada
atencion para satisfacer la creciente demanda de pasaportes por parte de usuarios, a partir del 3 de
agosto de 2021, se inauguré una nueva oficina expedidora en el Palacio de San Carlos, la cual
contaba con 15 modulos de atencion para la formalizacion de solicitudes de pasaporte y una capacidad
operativa para atender aproximadamente 700 citas diarias. Teniendo en cuenta las limitaciones
propias del espacio donde se ubicaba esta Sede, el 16 de febrero de 2022, la oficina se traslado al
sector de Corferias, permitiendo la apertura de un total de 30 médulos ampliando la capacidad de
atencion a aproximadamente 1.300 personas diarias para la expedicion y entrega de pasaportes.
Ademas, es de anotar que en la nueva sede los usuarios cuentan con espacios al aire libre bajo
cubierta, destinados para la espera, un punto de informacion, bafios de uso publico, rampas de acceso
y un area independiente para la entrega de pasaportes.

Asi mismo, desde noviembre de 2021, en la Sede Norte, se abrieron 30 nuevos modulos de
formalizacion de solicitudes, lo que permitié un incremento sustancial en el nimero de pasaportes
expedidos diariamente (pasando de 800 en junio de 2021 a 1.800 en mayo de 2022). Este incremento
representd un aumento del 120% en la produccion total diaria de libretas por parte de dicha Sede.
Igualmente, desde el primero de marzo de 2022, la Sede Norte amplié temporalmente el horario de
atencion en una hora (de 3:00 p.m. a 4:00 p.m.).

Por otra parte, el 15 de diciembre de 2021, se desarrollé una estrategia de agendamiento en la ciudad
de Bogota, aun vigente, en la que los ciudadanos pueden obtener su cita el dia inmediatamente
anterior al que deben asistir a la oficina expedidora de su preferencia.
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Por ultimo, cabe resaltar que, a pesar de las limitaciones de espacio de la Sede de la Calle 53, ésta
amplié su capacidad de atencion al sumar 4 nuevos modulos (a los 22 que venian funcionando en el
periodo inmediatamente anterior), lo que permitié pasar de expedir cerca de 850 a alrededor de 1.200
pasaportes diariamente.

La provision de las libretas de pasaportes, el servicio de formalizacidn, personalizacion y custodia de
estas se mantiene garantizado a través de la prorroga y adicion adelantada al contrato 145 de 2019
hasta el 31 de octubre de 2022. De igual forma, para una mayor disposicion de libretas se cuenta con
la manifestacion por parte del contratista para ampliar el contrato hasta el mes de diciembre, asi como
la disponibilidad presupuestal para tal fin como se observa en el CDP que soporto la prorroga y adicién.

El Fondo Rotatorio suscribi6 con la Organizacion de Aviacion Civil Internacional (OACI) un convenio
para obtener por parte de dicho organismo el acompanamiento en el nuevo proceso de seleccion del
proveedor de libretas de pasaportes, para lo cual ya se cuenta con unos estudios contractuales previos
que deberan ser revisados por la administracion, asi como adelantar la gestion de vigencias futuras
necesarias para proceder contractualmente.

Visas

Se realizo la actualizacion normativa por medio de la Resolucion No. 5477 del 22 de julio de 2022 “Por
la cual se dictan disposiciones en materia de visas y se deroga la Resolucion 1980 del 19 de marzo
de 2014 y la Resolucion 6045 del 2 de agosto de 2017" y la Resolucion No. 5488 del 22 de julio de
2022 “Por la cual se establecen disposiciones sobre exencion de visas, visas en transito y se dictan
ofras disposiciones en materia migratoria y se deroga la Resolucion No. 10635 de 2018".

Multiplicadores Colombia Nos Une

Para el segundo semestre de la vigencia 2021, el proyecto de inversion “Fortalecimiento de la oferta
institucional para la vinculacion y atencion de los colombianos en el exterior’, continu6 con los 21
multiplicadores en las ciudades de Nueva York, Newark, Madrid, Santiago de Chile, Ciudad de México,
Quito, Toronto, Miami, Guadalajara, San José, Montreal, Antofagasta, Buenos Aires, Ciudad de
Panama, Abu Dhabi, Orlando, Washington D.C., Houston, Barcelona, Roma y Sevilla, con los cuales
se establecieron acciones para contribuir a minimizar los efectos de la pandemia, promover el
emprendimiento, vincular segundas y terceras generaciones, reafirmacion de tradiciones culturales,
se reunieron mesas de trabajo con la comunidad y se promovio la equidad de género y la realizacion
de actividades educativas, lo cual permitio fortalecer a la comunidad colombiana en el exterior. En
total, se beneficiaron mas de 110 mil connacionales con la realizacion de 114 proyectos patrocinados
con recursos del proyecto de inversion.
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Para la vigencia 2022, se contrataron 31 multiplicadores, presentes en las ciudades de Nueva York,
Newark, Orlando, Houston, Washington D.C., Madrid, Santiago de Chile, Ciudad de México, Quito,
Toronto, Miami, Guadalajara, San José, Montreal, Antofagasta, Buenos Aires, Barcelona, Sevilla,
Roma, Abu Dhabi, Sao Paulo, Guayaquil, Valencia, Chicago, Los Angeles, San Francisco, Paris,
Milan, Ciudad de Panama, Lima y Londres.

Convenios Colombia Nos Une

El Ministerio de Relaciones Exteriores durante el periodo de gestion del Secretario General, logrd
estudiar, coordinar y suscribir los siguientes convenios:

1.

Convenio No. 006-FGM-038 de 2022, con la Organizacion Internacional para las Migraciones
(OIM) el cual tiene como objeto: “Aunar esfuerzos técnicos y financieros entre el Fondo
Rotatorio del Ministerio de Relaciones Exteriores y la Organizacion Internacional para las
Migraciones (OIM) -con el objetivo de contribuir a la estabilizacién socioeconémica de los
migrantes retornados en Colombia y de las comunidades de acogida donde estos retornados
se encuentran, a través del desarrollo de proyectos productivos y el fortalecimiento de la
gobernanza migratoria, para incrementar su acceso a la oferta institucional, facilitando el
registro en el Registro Unico de Retorno (RUR) y acceso a los demés beneficios derivados de
la Ley 1565 de 2012" se priorizaron 3 departamentos (Antioquia, Valle del Cauca y Norte de
Santander) teniendo como filtro el Registro Unico de Retornados RUR, convenio mediante el
cual se seleccionaran 54 beneficiarios para la implementacion de las unidades productivas a
través de la entrega de insumos y maquinaria, este convenio tiene una vigencia hasta el 31
de diciembre de 2022. El valor total del convenio es por $1.802.661.642 de los cuales

$900.000.000 son aportados por el Fondo Rotatorio del Ministerio de Relaciones Exteriores y
como contrapartida de OIM por $902.661.642.

2. Convenio No. 007 de 2022 entre el Fondo Rotario Ministerio de Relaciones Exteriores y

Expertos Profesionales en Servicios Sociales Integrales (EPSI) para el retorno humanitario
con el objeto de: ‘Ejecutar estrategias de atencion humanitaria y recuperacion temprana a
retornados colombianos y nucleos familiares mixtos que llegan a territorio nacional en
situacion de alta vulnerabilidad”, este convenio tiene una duracion de 6 meses y culmina el 31
de diciembre de 2022. El valor total del convenio es por $722.024.640 de los cuales
$550.000.000 son aportados por el Fondo Rotatorio del Ministerio de Relaciones Exteriores y
como contrapartida de EPSI por $172.024.640.

En la ejecucion del presente convenio se atienden dos lineas, la atencion humanitaria en
puntos fronterizos y zonas de paso de poblacion migrante que incluyen la estrategia de:
alojamiento, asistencia alimentaria, asistencia de transporte terrestre, apoyo psicosocial y
transferencia monetarias. La segunda linea de atencién es el componente de recuperacion
temprana para la integracién socioecondmica de la poblacién retornada en situacion de
vulnerabilidad (Ley 1565 de 2012), mediante la implementacion de medios de vida que busca
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la formacion, disefio, modelamiento y montaje de una actividad econémica o unidad
productiva, considerando la experiencia previa en alguna actividad productiva por parte del
connacional referenciado a través de la caracterizacion del registro Unico de Retornados.

3. Convenio 005-FGM-044 de 2022, con la Organizacidn Internacional para las Migraciones-OIM-
el cual tiene como objeto: “Aunar esfuerzos técnicos y financieros entre el Fondo Rotatorio del
Ministerio de Relaciones Exteriores y la Organizacion Internacional para las Migraciones
(OIM) para la ampliacion y mejoramiento de la oferta estatal dirigida a las comunidades
colombianas en el exterior con el fin de contribuir al empoderamiento de la didspora
colombiana como agentes de desarrollo sostenible, tanto para beneficio de su pais de origen
como de destino y en este sentido promover la implementacion de la Politica Integral
Migratoria (PIM), Ley 2136 de 2021". Este convenio tiene una vigencia hasta el 31 de
diciembre de 2022. El valor total del convenio es por $1.162.000.000 de los cuales
$580.000.000 son aportados por el Fondo Rotatorio del Ministerio de Relaciones Exteriores y
como contrapartida de OIM por $582.000.000.

4,

2.2. GESTION DEL TALENTO HUMANO

Vinculacion del Personal

e Se logro posesionar como Terceros Secretarios de Relaciones Exteriores en periodo de prueba,
a todos los estudiantes que aprobaron el curso de capacitacion de ingreso a la Carrera Diplomatica
y Consular por medio de una eficiente coordinacion entre las areas participantes en el proceso de
vinculacién, posesion y ubicacion de los estudiantes. Asimismo, durante el periodo de gestion se
incremento en un 8,3% el nimero de cargos diplomaticos ocupados por funcionarios de Carrera
Diplomaética y Consular.

e Se ha logrado la vinculacion de aproximadamente 114 personas, de los cuales 39 son nuevos
Terceros Secretarios en periodo de prueba, lo que ha fortalecido y ayudado a subsanar las
necesidades de personal de la entidad. Lo anterior, gracias a una comunicacion asertiva entre la
Direccion de Talento Humano con las deméas dependencias y misiones en aras de conocer las
necesidades de personal de cada una.

Situacion del recurso humano en el Ministerio de Relaciones Exteriores

La Direccién del Talento Humano adelanté un diagnéstico de funciones, entorno organizacional y un
estudio preliminar de cargas laborales, en el cual se tuvo en cuenta las necesidades y problematicas
de personal de planta interna, la revision del sistema de gestion ISO 9001:2015, asi como los
lineamientos legales que exigen al Ministerio adoptar medidas de fortalecimiento de los cargos de
recursos humanos. A su vez, fueron tomadas en consideracion las areas del Ministerio que registran
mayor presion laboral debido a factores tales como el incremento de la participacion de Colombia en
el escenario internacional con sus mdltiples implicaciones, la politica de fronteras y el aumento de
labores fruto de coyunturas especificas como la atencion a la migracion proveniente desde Venezuela,
escenario que se complejiza dada la escasez de personal de la entidad para dar respuesta oportuna
y eficaz a los desafios planteados.
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De este estudio, se identificd necesario fortalecer la planta interna reflejado en la creacidn de nuevos
Grupos Internos de Trabajo y en la consolidacion y fortalecimiento de los equipos ya existentes.

Por otro lado, y de acuerdo con una recomendacion del Departamento Administrativo de la Funcion
Publica (DAFP), se identificaron los cargos y grados de la planta interna de personal del Ministerio de
Relaciones Exteriores, con el propésito de examinar la proyeccion adecuada para los nuevos cargos
y asi cerrar brechas entre denominaciones, grados y profesionalizacion de la planta de personal.

En virtud de lo anterior, entre enero y mayo del 2022, el Ministerio tramito la propuesta de ampliacion
de planta para la creacion de 149 cargos por valor de 13.000 millones de pesos a precios de 2022,
ante el Departamento Administrativo de la Presidencia, el Ministerio de Hacienda y Créedito Publico y
el Departamento Administrativo de la Funcion Publica. A pesar de ello, el proyecto no fue suscrito
antes de la entrada en vigor de la Ley de Garantias.

Una vez finalizada dicha Ley, la entidad reinicié el proceso de refrendacion del proyecto ante el
Departamento Administrativo de la Presidencia de la Republica (DAPRE), mediante oficio OFI22-
00074615 / IDM 13000000 del 29 de julio de 2022, sin embargo, el DAPRE informé que el proyecto
no era viable dado el cierre del mandato del Gobierno 2018-2022.

Por otro lado, la Entidad ha identificado una situacion critica en las categorias de Ministro Consejero
y Ministro Plenipotenciario de la Carrera Diplomatica y Consular. Lo anterior, debido a que existe un
numero significativo de funcionarios que no se encuentran ubicados en el cargo conforme a su
escalafén en la Carrera Diplomatica:

CATEGORIA TOTAL EN CATEGORIA CARGO INFERIOR
EMBAJADOR 83 64
MINISTRO PLENIPOTENCIARIO 48 23
MINISTRO CONSEJERO 38 7
CONSEJERO 38 7
PRIMER SECRETARIO 68 8
SEGUNDO SECRETARIO 104 1
TERCER SECRETARIO 63 N/A
PERIODO DE PRUEBA 38 N/A
TOTAL 480 110

Por lo tanto, resulta prioritario crear la categoria de Embajador en la Planta Interna, de tal suerte que
los Embajadores puedan ocupar esos cargos conforme a su categoria y, por ende, se liberen los
cargos de Ministro Plenipotenciario para ser ocupados por los funcionarios que se encuentran
escalafonados en esa categoria. Esta medida oxigenaria la actual planta.

Ascensos en la Carrera Diplomatica y Consular

El proceso de ascensos de los funcionarios de Carrera Diplomatica y Consular se ha adelantado de
manera diligente de tal suerte que se cuenta con un control estricto del cumplimiento de los requisitos
de ascenso y se vienen realizando alrededor de dos sesiones mensuales por parte de la Comision de
Personal de Carrera Diplomatica y Consular, con el fin de aprobar los ascensos a medida que los
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funcionarios cumplen con los requisitos. Esta periodicidad cumple con lo establecido en los acuerdos
sindicales de afios anteriores.

Entre septiembre y diciembre de 2021 ascendieron 8 funcionarios de Carrera Diplomatica y Consular,
y en el transcurso del 2022, ascendieron 72 funcionarios de Carrera Diplomatica y Consular.

Alternacion a la Planta Externa

Se adelantaron exitosamente los procesos de alternacion del segundo semestre de 2021 y del primer
semestre de 2022. Para el primer semestre de 2022, se adelantaron adicionalmente dos (2)
convocatorias con destinos urgentes por cubrir y de ellas se lograron cubrir necesidades de servicio
prioritarias en paises como: Brasil, China, Polonia, Australia, Tailandia, Argelia, Boston, Houston,
Egipto, entre otros.

En el primer semestre de 2022 se adelanté el procedimiento de alternacion en cumplimiento de las
disposiciones aplicables en la materia, lo que permitio la expedicion de los Decretos para los
funcionarios que cumplieron con las condiciones de salida al exterior. Para el caso de 5 funcionarios
de rango embajador, se adelantaron las gestiones con el fin de obtener el beneplacito por parte de los
estados receptores, quedando pendiente la expedicion de los Decretos de designacion.

En cuanto a la alternacion del segundo semestre del 2022, se cuenta con 17 funcionarios de la Carrera
Diplomatica que cumplen su lapso de alternacion de acuerdo con lo establecido en el Decreto Ley 274
de 2000, y que deben ser notificados de sus decretos de alternacion antes del 30 de noviembre del
ano en curso.

Gestion de la Carrera Administrativa

A la fecha, cincuenta y dos (52) funcionarios de Carrera Administrativa ostentan derechos de carrera
alafecha.

Estado de avance del concurso de la Comision Nacional del Servicio Civil CNSC: Con relacion al
concurso de Carrera Administrativa, se dio cumplimento a los requerimientos de la Comisién Nacional
del Servicio Civil (CNSC), para proveer por medio de concurso publico de méritos las ciento setenta y
dos (172) vacantes definitivas de Carrera Administrativa del MRE, conforme lo establecio en el
Acuerdo de convocatoria N° 338 de 2020, denominado "Nacién 3 de 2020 - Proceso de Seleccién No.
1418 de 2020".

En la actualidad el concurso es ejecutado con total autonomia por parte de la CNSC. Las etapas de
presentacion de pruebas escritas y publicacion de resultados definitivos se encuentran debidamente
finalizadas; la CNSC se encuentra desarrollando la citacion a pruebas de ejecucion para el empleo
conductor mecanico y la etapa de Verificacion de valoracion de antecedentes. Posterior a ello, sera
emitida la lista de elegibles y comenzara el proceso de provision de los cargos ofertados.

La Direccion del Talento Humano ha venido realizando un acompafiamiento cercano a los funcionarios
que se presentaron al concurso de méritos mediante talleres virtuales y presenciales de preparacion
académica para la presentacion de las respectivas pruebas.
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Procedimiento para la creacion, modificacion, supresion y traslado de Grupos Internos de
Trabajo

Se encuentra en curso la adopcion del procedimiento para la creacion, modificacion, supresion y
traslado de Grupos Internos de Trabajo en la entidad. De igual manera, esta en proceso de
actualizacion la Resolucion 9709 de 2017 de los Grupos Internos de Trabajo del Ministerio de
Relaciones Exteriores. Este proyecto pretende unificar las recientes modificaciones en los equipos de
trabajo e incorporar las que se encuentran en curso, de tal suerte que exista una sola norma.

Deudas presuntas de seguridad social

La Direccion de Talento Humano ha realizado un esfuerzo mancomunado y exitoso para depurar la
Cartera de Fondos de Pensiones, la cual presenta “presuntos” saldos en contra de la entidad por
aportes pensionales. Estos saldos se deben revisar y convalidar de manera individual para cada
funcionario, porque generalmente obedecen a novedades mal cargadas o no registradas en las
plataformas de los fondos administradores de pensiones.

Para esto, se debe surtir la revision de los diferentes casos, solicitando las historias laborales y las
planillas de pago, para encontrar donde estan las inconsistencias y, de esta manera, depurar la
supuesta deuda en mencion.

Deudas de los fondos de Pensiones recibidos en noviembre de 2021:

FONDO PENSIONAL | DEUDA PRESUNTA
Colpensiones 4.988.773.596
Porvenir 74.775.581
Proteccion 134.823.809
Colfondos 13.589.556
Skandia 8.912.291
i TOTAL - 5.220.874.833

o COLPENSIONES: Para julio de 2022 la deuda se redujo a un valor de $658.905.157.

e PORVENIR: Para julio de 2022 la deuda se redujo a un valor de $60.953.925.

e PROTECCION: Para julio de 2022 la deuda se redujo a un valor de $37.952.328.

o COLFONDOS: Para julio de 2022 la deuda se redujo a un valor de $13.141.634.

e SKANDIA: Para julio de 2022, la deuda sigue en validacion, ya que de ser aprobado el valor
adeudado por el Ministerio de Relaciones Exteriores seria de $0.

Estrategia Pensional

o Programa Acompafiamiento Pensional: Durante la gestion, se continud con el acompariamiento
y asesoria a los funcionarios pre- pensionados del Ministerio de Relaciones Exteriores, en el
tramite para obtener el reconocimiento y pago de la prestacion econdémica de caracter pensional,
y laiinclusién en la némina de pago de la respectiva administradora de pensiones.
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Con el acompafiamiento pensional del Ministerio de Relaciones Exteriores, los funcionarios han
podido iniciar su tramite de reconocimiento pensional sin tener que recurrir a abogados externos
y, por lo tanto, sin incurrir en gastos de representacion.

Asi mismo, han recibido apoyo en tramites como la inclusién en ndémina de pensionados, una vez
se retiran del servicio de la entidad, o en la suspensién de la mesada pensional, cuando se
reintegran al servicio después de estar disfrutando su jubilacion.

e Charla del Régimen Pensional: El 6 de abril de 2022, se ejecutd la Charla del Régimen
Pensional, la cual ha permitido que los funcionarios conozcan el régimen pensional colombiano
generando bienestar que se traduce en la toma de decisiones acertadas para la proyeccion de la
vida futura. A esta charla asistieron més de 200 funcionarios tanto de planta interna como de
planta externa.

o Taller de prepensionados: En el mes de agosto de 2021, se llevo cabo este taller con el objetivo
de contribuir al bienestar y la calidad de vida de los futuros pensionados y sus familias, a traves
de espacios de reflexion para facilitar la toma de decisiones que permitan afrontar de manera
positiva y con una vision constructiva, el retiro del trabajo formal para la nueva etapa de la vida.

Noémina

Durante la gestion, la Direccion de Talento Humano y su GIT de Némina, atendié todo lo relacionado
con landmina tanto de la planta interna como externa de la entidad, asi como la némina de funcionarios
retirados.

Este proceso se desarrolla a través del Sistema interno SIAD, herramienta en la cual se realiza toda
la gestion de liquidacion y almacenamiento de la informacién. Se espera que este software sea
reemplazado en el menor tiempo posible, debido a que carece de algunas funcionalidades claves para
generar la informacién de seguridad social y parafiscal, sin que haya necesidad de hacer trabajo
manual, y con ello mitigar el riesgo de errores sobre la misma. A su vez, es importante que este sistema
sea multiusuario, en referencia con consulta y descarga de certificaciones, certificados de ingresos y
retenciones, programacion de vacaciones, efc.

Bienestar Social

Durante las vigencias 2021y 2022, se formularon las actividades y proyectos que conforman el Plan
Anual de Bienestar, el cual tiene los siguientes objetivos:

o Favorecer condiciones en el ambiente de trabajo que mejoren el desarrollo de la creatividad, la
identidad, la participacion de los servidores de la entidad.

o Fortalecer los valores del servidor publico en funcion de una cultura de servicio que haga énfasis
en la responsabilidad social y la ética administrativa, de tal forma que se genere el compromiso
institucional y el sentido de pertenencia.

e Contribuir a través de acciones participativas basadas en la promocién y la prevencion, a la
construccion de una mejor calidad de vida, en los aspectos recreativo, deportivo y cultural de los
funcionarios y su grupo familiar.
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Durante el periodo de gestion, se logré el 100% de ejecucion del Plan Institucional de Bienestar, a
través de eventos virtuales con los que se logro llegar a la poblacion de planta externa y familiares de
funcionarios.

Se ha logrado una evolucion significativa en las alianzas que favorecen la ejecucién de las labores y
proyectos planteados, ya que por primera vez se loard un trabajo en equipo entre: Alcaldias,
Batallones, Empresa Privada y la Cancilleria, para la consecuciéon de una actividad en pro de la
naturaleza, la reforestacion de predios protegidos, alternativa que va de la mano con la agenda
mundial sobre cambio climatico, que brinda bienestar y se traduce como una experiencia de vida para
los funcionarios que participan en ella.

e Plande Incentivos Institucionales: Para el afio 2021, se expidio la Resolucion No.4455 de 2021,
“Por la cual se adopta el Plan de Incentivos Institucionales del Ministerio de Relaciones Exteriores
para los funcionarios de Carrera Administrativa, Carrera Diplomatica y Consular, Libre
Nombramiento y Remocidn y los mejores equipos de trabajo y se establecen los montos”.

Para la vigencia 2022, se encuentra en proceso de elaboracién de la correspondiente resolucion,
para posterior aprobacién y publicaciéon.

Plan Institucional de Capacitacién

Durante el periodo de agosto de 2021 a agosto de 2022, se han desarrollado capacitaciones en las
tematicas que se sefialan a continuacién, con el objetivo de cerrar brechas a nivel de conocimiento,
habilidades y actitudes y garantizar que los funcionarios brinden una gestion y un servicio de
excelencia que impacte positivamente los resultados estratégicos propuestos por la Entidad.

Adopcion en las NIIF

Gestion Ambiental

Catalogo Presupuestal

Coaching

Derecho Administrativo

o Excel

o Expresion Oral y Manejo del Publico

e Seminario Papeles de Trabajo en auditoria interna

e Taller Como Interactuar Con Personas Ciegas

e Habilidades Comunicativas

o Marketing Digital E Innovacién

¢ Negociacion y Resolucién de Conflictos

e Preservacion y Restauracion de Documentos

e Innovacion

o Az 400 Designing and Implementing Microsoft DevOps - Az-204 Developing solutions for Microsoft
Azure

e Supervision de Contratos

o Estructuracion de un PAMC sostenible
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e Primeros Auxilios

e Liderazgo.

e Formulacion y evaluacion de proyectos de inversion

¢ Relaciones Internacionales para no internacionalistas

e Servicio al Cliente

e Contratacion publica

o Politicas Medio Ambientales

e Actualizacién en el Nuevo Cédigo General Disciplinario

e Trabajo en equipo

e Normas Internacionales de Contabilidad del Sector Plblico - NICSP
e Derechos de los sectores sociales LGBTI

e Actualizacion temas pensionales

o Anaélisis de Riesgo y requerimientos de control de procesos ISO 9001:2015

Resiliencia, Un Camino al Bienestar de la Salud Mental
o Prevencion de Acoso Laboral Ley 101 De 2006
e |diomas: inglés, aleman, francés, italiano, portugués y arabe.

Es importante mencionar que las capacitaciones durante los periodos 2021 y lo que va del afio 2022,
se adelantaron con recursos del proyecto de inversion “Fortalecimiento del modelo integral de
capacitacion de los funcionarios del Ministerio de Relaciones Exteriores” y para la vigencia del afo
2023, se ha realizado la solicitud de extensién de este proyecto. Adicional, a estas se dictaron mas
capacitaciones que se adelantan con aliados como la ARL y la Caja de Compensacion, las cuales se
encuentran en el Plan Institucional de Capacitacion.

Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (Sg-Sst)

Actualmente, el Ministerio de Relaciones Exteriores ha implementado el Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) y se encuentra en el mantenimiento de este, con el fin de
proteger y mantener la salud fisica y mental de los funcionarios en sus puestos de trabajo y en la
Entidad en general, proporcionandoles condiciones seguras e higiénicas, en aras de evitar accidentes
de trabajo y enfermedades laborales.

Dando cumplimiento al Decreto 1072 de 2015, Resolucion 0312 de 2019 y demas normatividad
vigente, se realizé la autoevaluacion en el mes de enero de 2022, donde se evidenci6 un porcentaje
de implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) basado en
el ciclo PHVA, del 98%.

Durante la gestion se destaca el desarrollo de las siguientes actividades:

Aseguramiento legal y de gestion

Medicina del trabajo, promocion y prevencion
Programa de Vigilancia Epidemiolégico (PVE)
Manejo de pandemia del COVID-19

e Seguimiento ausentismo laboral
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e Programa de Promocion y Prevencidn de los factores psicosocial y la salud mental.
e Seguridad Industrial y Emergencias
e Programa de adaptacion sociocultural.

Durante la vigencia del 2021 y 2022, desde la Direccion de Talento Humano, con el apoyo de la
Coordinacion de Bienestar, Capacitacion y SST, se ha venido trabajando en la Prevencion de la
salud mental y el riesgo psicosocial, que incluye: asesoria psicologica personalizada, entrevistas
grupos de trabajo, talleres de fortalecimiento del SER, fortalecimiento del programa de adaptacion
sociocultural, seguimiento al ausentismo laboral, apoyo en los procesos de duelo y publicacion de
campanas de prevencion de la salud mental de manera mensual.

Por otra parte, se dio prioridad a todo lo referente con el Clima laboral y prevencion del Acoso
Laboral, desde la Direccién de Talento Humano se hicieron intervenciones a las misiones de Colombia
en el exterior y a las dependencias de la Planta Interna, que reportaron situaciones de atencion
prioritario en materia de convivencia laboral, ya sea por comportamientos del lider o entre los
companeros de trabajo.

A su vez, se adelantaron charlas enfocadas al fortalecimiento del clima laboral (liderazgo, inteligencia
emocional y comunicacion), las cuales tuvieron una gran acogida por parte de los funcionarios,
mostrando su interés por estas actividades que brindan herramientas y competencias blandas para el
sano desarrollo de su labor.

Poliza Médica en el exterior

o Poblacion Asegurada: Segun la cantidad de asegurados afiliados a la poliza médica a la fecha
se cuenta con un promedio de 1644 asegurados.

o Siniestralidad: En el porcentaje de siniestralidad se evidencia que la péliza presenta una
siniestralidad acumulada del 90,7%.

o Proceso de Contratacion Poliza Médica vigencia 2023- estado del proceso a lafechay pasos
a sequir: El Contrato No. 011 de 2019 correspondiente a la Péliza de Salud Internacional para los
funcionarios del servicio exterior, fue modificado, adicionado y prorrogado hasta el 15 de diciembre
de 2022, el tramite que quedo perfeccionado el 17 de junio de 2022.

El contrato de la Péliza de Salud Internacional es administrado por el Corredor de Seguros actual
UT DELIMA MARSH S.A. LOS CORREDORES DE SEGUROS - AON RISK SERVICES DE
COLOMBIA S.A. CORREDORES DE SEGURQS; en virtud del contrato 007 de 2019, el cual se
vence el 15 de diciembre de 2022 y es a costo $0.

En la actualidad se esta adelantando el concurso de méritos para contratar el nuevo corredor de
seqguros, proceso que se encuentra en etapa de estudios previos los cuales fueron radicados el
18 de julio de 2022, en el GIT de Licitaciones y Contratos, y cuenta con asesor asignado con el
cual, se surtieron las observaciones y las correcciones al citado estudio. Se encuentra pendiente
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de obtener, el certificado de Plan Anual de Adquisiciones, tramite que adelanta el citado GIT para
completar la gestion precontractual.

Se espera la radicacion definitiva de los estudios previos para iniciar el tramite contractual a mas
tardar el 15 de agosto de 2022 y la seleccion del corredor se perfeccione a mas tardar el 20 de
septiembre de 2022.

Una vez se contrate el Corredor de Seguros, le corresponde asesorar a la entidad en la
celebracion del contrato de prestacion de servicios de salud, sus renovaciones y prorrogas; asi
como asesorar en el proceso de seleccion de la compania aseguradora en materia de salud, que
para el efecto convoque la entidad.

A partir de la contratacién del Corredor de Seguros se iniciara el tramite de vigencias futuras para
asegurar los recursos en pro de la contratacion de la Péliza Médica Internacional de Salud, esto
se llevara a cabo el 28 de septiembre de 2022.

El proceso de contratacién de la Pdliza Médica Internacional de Salud corresponde a una
licitacion publica que debera estar perfeccionada a mas tardar el 6 de diciembre de 2022.

Tiquetes y Viaticos

La Direccién de Talento Humano, ha dado tramite a todas y cada una de las solicitudes de comision
de servicios, ya sean de caracter nacional, internacional o dentro de las mismas concurrencias o
circunscripciones.

En lo concerniente al traslado de funcionarios desde el Ministerio de Relaciones Exteriores a las
distintas misiones en el exterior, y viceversa, se procurado por unos traslados donde se primaron el
bienestar de los funcionarios y sus familiares. En este sentido, la Direccion de Talento Humano ha
desarrollado los procesos de traslado buscando rutas expeditas, con la menor cantidad de escalas
posible. Lo anterior ha repercutido no solo en buscar el desplazamiento comodo de los funcionarios,
sino también en una llegada satisfactoria del funcionario a su lugar de labores designado, para dar
respuesta a las necesidades del servicio de las misiones o dependencias.

Dos aspectos que deben ser senalados con especial atencion. Primero, desde el afio 2021, el G.I.T.
de Tiquetes y Viaticos asumio de igual forma el manejo de la caja menor dispuesta para el pago de
vidticos para comisiones internacionales, de circunscripcion y de concurrencia, a la fecha el manejo
contable de esta caja menor se ha desarrollado con total normalidad.

En segundo lugar, y digno de ser resaltado, durante el primer semestre del afio 2022, se adelanté, con
total normalidad y de forma eficiente, el proceso licitatorio tendiente a contratar el servicio de agencia
de viajes requerido para la adquisicion de tiquetes aéreos, este contrato se dio por la suma de 4,200
millones de pesos y se ha dispuesto que su finalizacion sea el 31 de diciembre de 2022. No obstante,
lo anterior, y tomando en consideracion el nivel ejecucion presupuestal en un escenario de
postpandemia, el incremento de los precios de los combustibles y el incremento de la tasa de cambio
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es anticipable que antes de la fecha de finalizacion se requiera realizar una adicién al contrato, lo cual
es dable por hasta un 50% del valor inicial.

Negociacion Colectiva en el ministerio de relaciones exteriores afo 2022

El lunes 25 de abril de 2022 se instalé formalmente la mesa de negociacion colectiva con las
organizaciones sindicales: Sindicato de Empleados del Ministerio de Relaciones Exteriores - SEMREX
y el Sindicato Unién de Funcionarios de la Carrera Diplomaética y Consular de Colombia -UNIDIPLO,
con el proposito de discutir las solicitudes contenidas en el pliego unificado presentado por las dos
organizaciones sindicales el 23 de marzo de 2022, luego de que la administracién facilitara espacios
para la coordinacion de la integracion de los pliegos de solicitudes individuales remitidos el 28 de
febrero del afo en curso, asi como para la conciliacion en la conformacion de la comision negociadora,
conforme el grado de representatividad sindical.

El equipo negociador de la administracion estuvo compuesto por la directora de Talento Humano, el
jefe de la oficina asesora juridica interna, un asesor del Despacho de la Ministra de Relaciones
Exteriores, un asesor de la Secretaria General, el Secretario General quien la lideré y un asesor
externo.

Tras trece (13) sesiones de negociacion que iniciaron el 28 de abril de 2022 y terminaron el 24 de junio
y (4) cuatro reuniones conjuntas previas al inicio, se suscribio por primera vez un Acuerdo Colectivo
con las dos organizaciones sindicales, resultado de un trabajo articulado y conciliador de los equipos
que participaron en la negociacion.

Dicho Acuerdo Colectivo contiene treinta y ocho (38) acuerdos de sesenta y seis (66) articulos
contenidos en el pliego unificado, correspondientes a ocho (8) capitulos con diferentes temaéticas, lo
que equivale a una negociacion de mas del 50% del pliego presentado.

Dentro de los temas acordados se destacan el fortalecimiento de la carrera diplomética y consular de
Colombia, la evaluacion de desempefio y el ascenso, el enfoque de género y diversidad, el bienestar,
la salud en el trabajo, la capacitacién continua, la salud mental, las mejoras en las condiciones
laborales de los funcionarios, la promocion laboral y las garantias sindicales.

Para el seguimiento de los acuerdos logrados, se instald el Comité Bipartito de Seguimiento
conformado por 3 representantes de la administracion del Ministerio de Relaciones Exteriores y por 4
representantes de las organizaciones sindicales. La primera sesion se realizé el 3 de agosto por
consenso entre las partes, en la cual la administracion presento una matriz de seguimiento exponiendo
las actividades y avance para para cada uno de los Acuerdos logrados. Dada la extension de la
exposicion, la sesion se suspendio y, por peticion de las organizaciones sindicales, se les remitio la
matriz presentada para que hicieran los respectivos comentarios. Los representantes de las
organizaciones sindicales remitieron sus comentarios y se encuentra pendiente reanudar la sesion
suspendida y preparar la segunda la cual debe llevarse a cabo en la tltima semana de septiembre,
conforme lo pactado en el Acuerdo No. 36 del Acuerdo Colectivo.
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2.3. GESTION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA

Plan de Mejoramiento del Fondo Rotatorio del Ministerio de Relaciones Exteriores

Se suscribio el Plan de Mejoramiento correspondiente a los seis hallazgos del informe de auditoria
financiera realizada por la Contraloria General de la Republica en el 2021. El plan de mejoramiento
fue remitido por el Sistema de Rendicion Electronica de la Cuenta e Informes — SIRECI, dentro del
plazo establecido por el organismo de control.

$195.102.598 tanto en la cuenta 111011-

desviaciones de informacion e

: : FECHA DE FECHADE
DESCRIPCION DEL HALLAZGO ACCION DE MEJORA INICIO TERMINACION
HALLAZGO 1-2021 PAGOS ORGANISMOS
MULTILATERALES. Sobreestimacion en la
vigencia 2021 de la cuenta 542409 - Solicitar retiro de este Hallazgo
Subvenciones - Subvenciones por con fundamento en Concepto
programas con €l sector no financiero bajo | Radicado CGN: 20221100037091
control extranjero, por valor de de Fecha: 27-05-2022 emitido por 2022/08/14 ORI
$75.898.633.894,07 y subestimacion la la Contaduria General de la
cuenta 310901 Resultados de ejercicios Nacion.
anteriores - Correccion de errores de un
periodo contable anterior.
HALLAZGO 2-2021. Amortizacién de
Activos Intangibles. Sobreestimacion por
$105.206.923,67 de la cuenta 1975 Solicitar Mesa de Trabajo ala
Amortizacion acumulada de activos Contaduria General de la Nacién 2022/07/01 2022108131
intangibles y la cuenta 5366 Amortizacion de
activos intangibles.
HALLAZGO 2-2021. Amortizacion de
Activos Intangibles. Sobreestimacion por
$105.206.923,67 de la cuenta 1975 Actualizar del Manual de Politicas
Amortizacién acumulada de activos Contables del Fondo Rotatorio eeeenn] ReReas
intangibles y la cuenta 5366 Amortizacion de
activos intangibles.
HALLAZGO 2-2021. Amortizacion de
Activos Intangibles. Sobreestimacion por Actualizar del Formato IT-FO-19
$105.206.923,67 de la cuenta 1975 Reporte de Movimientos del
Amortizacion acumulada de activos Almacén por Adquisicion de 2022/07/01 2022112131
intangibles y la cuenta 5366 Amortizacion de | Hardware y Software.
activos intangibles.
HALLAZGO 2-2021. Amortizacion de
Activos Intangibles. Sobreestimacion por Depurar de las licencias y software
$105.206.923,67 de la cuenta 1975 del Fondo Rotatorio del Ministerio
Amortizacion acumulada de activos de Relaciones Exteriores a nivel SRz 20& 06y
intangibles y la cuenta 5366 Amortizacion de | de Colombia y del Exterior
aclivos intangibles.
HALLAZGO 2 2021, Amortizacion de Actualizar Registros contables
Activos Intangibles. Sobreestimacion por 9 i
$105.206.923,67 de la cuenta 1975 Podcace adepiasen e s
Amorieibn anrilAd s & sy icencias y software de_! Fondo 2022/07/01 2023/06/30
: A . Rotatorio del MRE a nivel de
intangibles y la cuenta 5366 Amortizacion de Colembia v del Exterior
aclivos intangibles. y )
HALLAZGO 3-2021. Registro de recursos | Adoptar medidas de control interno
sobrantes. Sobreestimacion por contable a fin de evitar 2022/07/01 2022/12/31
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: : FECHA DE FECHA DE
DESCRIPCION DEL HALLAZGO ACCION DE MEJORA INICIO TERMINACION
Depdsitos en Instituciones Financieras - incorrecciones en el
Depositos en el Exterior, como en la diligenciamiento de la informacion.
correspondiente contrapartida 291090
Ingresos Recibidos por Anticipado-Otros
ingresos recibidos por anticipado.
HALLAZGO 3-2021. Regisiro de recursos
sobrantes. Sobreestimacion por . ;
$195.102.598 tanto en la cuenta 111011 | AJoPer medidas de controlinterno
ggggiﬁgz 0 L”ISé"‘:t‘gr'i‘g’fzo':n‘1“032ﬁ'f;as ™ | desviaciones de informacion e 202207001 | 2022112131
correspondiente contrapartida 291090 EforreQCquester:jell inf o
Ingresos Recibidos por Anticipado-Otras igendiamienio.oe fa fiarmackon.
ingresos recibidos por anticipado.
HALLAZGO 4-2021. Planeacion y ejecucién
presupuestal Subvenciones. El hallazgo
refiere debilidades en el proceso de Priorizar los pagos de los
planeacion y priorizacion del gasto de los Organismos Internacionales que
recursos dirigidos al pago de subvenciones | tienen contemplados intereses 2022/07/01 2022/08/31
a organismos internacionales con los cuales | moratorios por incumplimiento en
el Estado colombiano ha adquirido el pago de aportes y membresias
compromisos, que derivan en el riesgo de
reconocer y pagar intereses.
HALLAZGO 5-2021. Propiedades, planta y i Y
equipo. El hallazgo evidencia indebida gcfta‘;a‘ ‘éeﬂ ’Ifa"(‘ja’é’et F;"“,“C:ﬂ
presentacion de informacion financiera en Ia M?m;erf; d; Re‘l’;cigneos Aono Gel 1 2022107101 2022112/31
revelacion respecto a Propiedad, Planta y Exteri
Equipo. xteriores
HALLAZGO 6-2021. Reintegro de recursos. NelualzaE 8l Brocadiniiants GE-
El hallazgo refiere deficiencias de control PT-61 Procegimiento Contabilidad
interno y falta de seguimiento al proceso de det Eordo Rotatstio dal Ministsrio 2022/07/01 2022/12/31
reintegro ge Irecursos no ejecutados por las do Relacities Bsnas
misiones diplométicas. '
HALLAZGO 6-2021. Reintegro de recursos. Apllcac_sgnéjel %Ol_ll l;f? 56?6
El hallazgo refiere deficiencias de control gpera(él_on_ et C § t i)'l'd il
interno y falta de seguimiento al proceso de FL?]Cd?) gc})lfa?o?io gglawllirllisierioede 2023/01/01 2023/02/13
reintegro de recursos no ejecutados por las ; ;
misiones diplomaticas. Relaciones Exteriores - Otras
Cuentas por Cobrar
HALLAZGO 6-2021. Reintegro de recursos. Ap"?ac.'?: jel '330;"5? 36(118
El hallazgo refiere deficiencias de control (F)’[r)c?czzli?nierio Cc;nta;ai[i dad del
interno y falta de seguimiento al proceso de Ferido:Rotatono del Ministerio da 2023/01/01 2023/02/13
reintegro de recursos no ejecutados por las Relaci X X
misiones diplomaticas. elaciones Exteriores - Otras
Cuentas por Cobrar
HALLAZGO 6-2021. Reintegro de recursos. gpgf:;';’: c?; %"F"_“F‘,:Ta_sﬁfe
El hallazgo refiere deficiencias de control P?ocedimiemo Contabilidad del
interno y falta de seguimiento al proceso de Fondo Rotatoria del Ministerio de 2023/01/01 2023/02113
reintegro de recursos no ejecutados por las Relaci :
misiones diplométicas. elaciones Exteriores - Otras
Cuentas por Cobrar
HALLAZGO 6-2021. Reintegro de recursos. Apllcaglpn e %ollnmas (1]8
El hallazgo refiere deficiencias de control | OPeracion del GF-PT-6 202301001 | 202310213

interno y falta de sequimiento al proceso de

Procedimiento Contabilidad del
Fondo Rotatorio del Ministerio de
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reintegro de recursos no ejecutados por las | Relaciones Exteriores - Otras
misiones diplomaticas. | Cuentas por Cobrar

; . | Aplicacion de politicas de
HALLAZGO 6-2021. Reintegro de recursos. loperacic’m del GF-PT-61

El hallazgo refiere deficiencias de control o i
interno y falta de seguimiento al proceso de Procedimients Contebiidad del 2023/01/01 2023/01/31

. . Fondo Rotatorio del Ministerio de
reintegro de recursos no ejecutados por las ; :
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| Cuentas por Cobrar

Gestion documental

El Grupo Interno de Trabajo de Archivo ha llevado a cabo el desarrollo de actividades en cumplimiento
a lo establecido en la Ley General de Archivos 594 del 2000, el Decreto 1080 de 2015, “Decreto tnico
del Sector Cultura” y la Ley 1712 de 2014 “Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la
Informacion Publica “, con el fin de dar cumplimiento y fortalecer la gestion documental de la entidad.

Durante el periodo objeto de este informe, se recibieron solicitudes para la actualizacién de las Tablas
de Retencidén Documental-TRD, de acuerdo con los cambios en la estructura organico funcional de la
Entidad y la normatividad vigente; las cuales fueron presentadas ante el Comité Institucional de
Gestion y Desemperio con un total de 64 TRD para su aprobacion el dia 28 de febrero del 2022.
Adicionalmente, se publicaron en la pagina web de la Cancilleria y fueron socializadas a través de la
intranet y Mailyng por medio de correo electronico.

Se llevaron a cabo capacitaciones en temas de Gestion Documental y administracion de archivos
como parte del Plan Institucional de Capacitacion, a través de 10 modulos de aprendizaje en la
Plataforma de formacién virtual e-learning, de los cuales se han aplicado 8 médulos. Se realizaron 868
interacciones o desarrollo de los médulos durante el periodo objeto de este informe. Por otra parte, se
dio continuidad a la realizacion de asesorias técnicas, capacitaciones solicitadas por demanda en
temas puntuales de gestion documental, a través de video llamadas de la herramienta TEAMS y
correos electronicos.

Se trabajo en el Proyecto de inversion, con el cual se suscribieron dos contratos interinstitucionales
con el Archivo General de la Nacion-AGN para el ano 2021 y 2022, en temas de digitalizacion de los
documentos priorizados por volumen de consulta y la necesidad de dar continuidad a esta actividad,
que se viene desarrollando desde el afo 2019. Este proceso de digitalizacion se realizé desde la
captura hasta la indexacion, generando un total de 875.549 imagenes para el afio 2021 y 843.444
imagenes a junio 2022. Dando como resultado la disminucién significativamente en cuanto al riesgo
de perdida de documentos o destruccion de estos, agilidad en el proceso de consulta y préstamo
documental a las dependencias, brindar mayor accesibilidad a los documentos por miltiples usuarios
y mejora en el tiempo de respuesta, evitando el traslado de los documentos entre las sedes.

En cuanto a las consultas y prestamos de documentos atendidos durante el periodo objeto de este
informe, se atendieron 4.756 solicitud fisicas y virtuales a las diferentes dependencias del Ministerio
de Relaciones Exteriores y su Fondo Rotatorio. Asi mismo, se brindd respuesta a los ciudadanos
entregando informacion de los documentos que reposan en el Archivo Central.
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Se actualizaron los instrumentos archivisticos como: el Plan de Conservacion Documental en 2021 y
para inicios del 2022 el Plan Institucional de Archivos-PINAR y se suscribio contrato por proyecto de
inversion para la actualizacion del Programa de Gestion Documental-PGD, se actualizaron los
documentos del Sistema de Gestion de Calidad y se cre6 el Instructivo para adquisicion de unidades
de almacenamiento y conservacion de archivos.

Se brindd apoyo a las dependencias en cuanto a la preparacion y realizacion de las transferencias
documentales primarias, de acuerdo con las respectivas circulares y cronogramas por vigencia, en
aplicacion de las Tablas de Retencion Documental. Se recibieron en total 98 transferencias
documentales, comprendidas en 1.020 cajas con 9.984 carpetas.

En cuanto a la transferencia documental secundaria al Archivo General de la Nacién, en aplicacion de
las Tablas de Valoracion Documental-TVD, en el primer semestre del ano 2022, se realiz6 la
transferencia secundaria No. 42 con un total de 6 cajas, 124.936 folios, con sus respectivos inventarios
documentales en Formato Unico de Inventario Documental y Norma ISAD(G) e imagenes en formato
TIFF, correspondiente a los afos 1821 a 1886.

Para realizar promocion del Patrimonio documental, se elaboraron y publicaron en total 6 articulos
publicados en la intranet y la pagina web de la Cancilleria, en honor a personajes reconocidos y
situaciones historicas en Colombia, basados en la informacion encontrada en los documentos que
reposan en el Archivo Central de la Cancilleria.

Finalmente, el Grupo de Archivo participd activamente en el desarrollo en las exposiciones fisica y
virtual para la celebracion del Bicentenario de la Cancilleria, la cual se realizo en el mes de octubre
del 2021. Estas exposiciones obtuvieron el 1er y 2do puesto en el Plan de Incentivos Institucionales.
Asi mismo, se continu6 aportando informacion para el desarrollo de eventos relacionados con el
Bicentenario con otros paises como Estados Unidos, Ecuador, Per(i y Alemania.

Servicios Administrativos-Mantenimiento:

1. El proceso de Seleccion Abreviada Menor Cuantia SAMC 002 de 2021 cuyo objeto es
“Mantenimiento integral de Inmuebles y oficinas a precios unitarios fijos sin formula de reajuste
de los bienes de propiedad del Ministerio de Relaciones Exteriores y su Fondo Rotatorio o por
los cuales sea legalmente responsable en Bogota D.C., y Cartagena de indias D.T y C.", se
adjudico al Arquitecto SEGUNDISALVO PARDO BARRETO, se suscribid el contrato de obra
publica No. 100 de 2021, el cual tuvo como fecha de inicio el 2 de Junio de 2021 y el termino
fue hasta el 30 de diciembre de 2021, a continuacidn se relacionan las intervenciones:

o Mantenimiento integral y restauracion de los muros y pafetes, cielo raso y maderas
macizas de puertas y ventanas del Salon Indalecio Liévano ubicado en el palacio de San
Carlos, incluido mantenimiento y limpieza de lampara antigua, mantenimiento general de
sillas en cuero y fabricacién de mesa de juntas en madera con capacidad para 23 personas.

o Mantenimiento integral de las cocinas del Salén Bolivar y la Casa Privada, cambio de
enchapes de pisos y muros, cielos rasos, iluminacion LED, mejoramiento de las
acometidas eléctricas y sanitarias, cambio de mesones suministro e instalacion de muebles
altos y bajos en poliuretano y equipos de cocina de bajo consumo eléctrico.
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Suministro e instalacion de divisiones en aluminio vidrio para la recepcién del Despacho
de la Canciller, mejoramiento de la iluminacion con el uso de cintas LED.

Mantenimiento integral y mejoramiento de la bateria de bafios de damas del primer piso
del Palacio de San Carlos, cambio de enchapes, mesén en granito, mejoramiento de
acometidas eléctrica, iluminacion e hidraulica, instalacion de sanitarios ahorradores y
lavamanos con griferia de sensor automatico para menor consumo de agua.

Retiro de material en mal estado, resane e Impermeabilizacion con poliurea de la terraza
del 4 piso del edificio Olaya Herrera (cubierta capilla) y resane y restitucion del bordillo
perimetral de la misma zona.

Mantenimiento y re tapizado de sillas fijas sin brazos, sillas antiguas con brazos y sofas
para el servicio del Salon Protocolario y la recepcion del Despacho.

Re tapizado de sillas del auditorio de la Academia Diplomatica y re tapizado de espaldar y
base de los pupitres en madera de los salones de clases.

Ampliacion de modulos de atencion al publico en la sede de Pasaportes Calle 53 para
suplir la creciente demanda de expedicion de estos documentos de viaje.

Mantenimiento correctivo de equipos de bombeo, lavado de tanques de reserva de aguay
mantenimiento preventivo de plantas eléctricas de emergencia.

Sede Alterna de la Cancilleria en Cartagena de Indias D.T y C.:

Mantenimiento integral de fachada principal y culata con pintura a base de cal y pigmentos
naturales.

Mantenimiento puertas y ventanas en madera maciza fachada principal, incluyo balaustres,
columnas y repisas de la balconada.

Mantenimiento e impermeabilizacion de cubierta plana de la caballeriza, mejoramiento de
las pendientes de desaglie de aguas lluvias, mantenimiento de equipos de bombeo,
tableros eléctricos, planta eléctrica de emergencia.

Mantenimiento preventivo y correctivo de las puertas correderas en madera de la
caballeriza de |la Casa en la zona posterior del patio principal.

Mantenimiento correctivo del enchape de piscina, incluye cambio de piezas de cristanac
en mal estado, mejoramiento de juntas y boquilla.

Suministro e instalacion de Deck en PVC de alta resistencia para el patio de piscina.

2. El proceso de Seleccion Abreviada Menor Cuantia SAMC 001 de 2022 cuyo objeto es

“Mantenimiento integral de Inmuebles y oficinas a precios unitarios fijos sin formula de reajuste
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de los bienes de propiedad del Ministerio de Relaciones Exteriores y su Fondo Rotatorio o por
los cuales sea legalmente responsable en Bogota D.C., y Cartagena de indias D.Ty C.", se
adjudico al Arquitecto ROGER DE JESUS RESTREPO VILLALBA, se suscribié el contrato de
obra publica No. 134 de 2022, el cual tuvo como fecha de inicio el 29 de abril de 2022 y el
termino es hasta el 29 de octubre de 2022, hasta el mes de agosto se han ejecutado las
siguientes actividades:

Sedes en Bogota D.C.

o Mantenimiento integral de muros, cielos rasos y restauracion de maderas macizas de
puertas y ventanas del Salén Comedor, Sala, Hall y Patio interno de la Casa Privada
ubicada en el Palacio de San Carlos, incluido mantenimiento y limpieza de lamparas
antiguas y apliques, mantenimiento y restauracion de dos sofas imperio antiguos,
mantenimiento de sillas de los comedores cambio de tela, mantenimiento de tapas de dos
consolas en madera y mesa de centro, mobiliario que se encontraba deteriorado,
restauracion de escaleras en madera en maciza, ubicadas en casa privada.

o Mantenimiento general limpieza y restauracion del marmol de la antigua chimenea de la
sala de la casa privada del Palacio de San Carlos.

o Suministro e instalacion de marquesina en vidrio laminado para el patio interno de la Casa
Privada, esto como programacion del reemplazo de los domos de fibra de vidrio que
presentaban filtracion permanente en varias zonas, en este patio también se realizé el
mantenimiento de la piedra mufieca, la pintura general de los muros y la instalacion de un
techo falso colgadizo en madera y el suministro e instalacion de luminarias y apliques LED.

o  Cambio de enchapes de pisos de la zona de los bafios de Casa Privada, incluido pintura
general de muros, techos en yeso y mantenimiento de maderas de alguna puertas y
ventanas en mal estado.

o Mantenimiento general de oficinas para uso de la UNIDIPLO y archivo, consistid en el
cambio de techo falso, recuperacién de muros con presencia de humedades,
impermeabilizacion, pintura general de muros, retiro de tapete y suministro e instalacion
de piso en PVC de alto trafico, instalacion de persianas enrollables y disposicion de
iluminacion LED en los dos espacios intervenidos.

o Mantenimiento y recuperacion de pisos de madera tipo tablén antiguo del Comedor, Sala,
Hall y Salén Nueva Granada en la Casa Privada del Palacio de San Carlos, intervenciones
consistentes en lijado, cambio de piezas faltantes, afinado de pisos, sellado y terminado
en lacado tipo semimate, se incluyen las escaleras en madera del sétano al segundo piso.

o Mantenimiento general de baterias de bafios ubicadas en el cuarto piso del Palacio de San
Carlos, cambio de enchapes de pisos y paredes, suministro e instalacién de aparatos
ahorradores de agua, sanitarios, griferias con sensor e iluminacion LED.

o Mantenimiento general de patios exteriores en el Palacio de San Carlos, resane y
recuperacion de muros afectados por la humedad, pintura de ventanas en madera maciza,
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reparacion de pisos en piedra, suministro e instalacion de canales y bajantes en mal
estado.

o Mantenimiento integral y pintura de la fachada blanca del Palacio de San Carlos sobre calle
10 y carrera 6, incluyo la reparacion de cornisas superiores deterioradas, lavado de piedra
mufeca de la fachada principal frente al teatro Colon y lateral sobre la carrera 6.

o Mantenimiento integral y pintura de fachada de la Academia Diplomatica, Casa Colonial
ubicada en la calle 10 No. 5-27.

Sede Alterna de la Cancilleria en Cartagena de Indias D.Ty C.:

o  Mantenimiento integral, resanes y pintura general a base de cal pigmentos naturales y
resina para solucionar la alta salinidad en fachada del patio de la piscina, fachada hacia el
patio principal, pintura general del salon principal de la casa en el segundo piso, pintura de
las habitaciones ubicadas en el entresuelo y la impermeabilizacion del muro contiguo con
la casa Echavarria que esta produciendo humedades en las habitaciones ubicadas en la
zona sur de la Casa.

o Mantenimiento puertas en madera maciza en el segundo piso y zona del mirador,
mantenimiento general de balconada del segundo piso, incluido balaustres, columnas y
repisas que la conformar alrededor del patio interno de la Casa, elementos que se
encontraban muy deteriorados por el sol el agua y el salitre altamente corrosivo por la
ubicacion de la Casa.

o Fumigacion general y control del comején que se encontrd en las maderas macizas en
vigas y techos del primer piso y entresuelo de la Sede Alterna.

Dotacion, mantenimiento y adecuacion de sedes de Colombia en el exterior

Sede Construida y Dotada:

A continuacion, se presentan las necesidades de dotacion de las Misiones en el Exterior que se
atendieron a través del presente proyecto durante la vigencia 2022.

# Mision Solicitud
1 Consulado en San Juan, Puerto Silla ejecutiva para mesa de juntas, escritorio secretarial, mesa auxiliar |
Rico. de cafeteria. - -
2 | Consulado en Londres Router
3 | Consulado en Auckland Impresora Multifuncional
R — Compra sillas, computadores de escritorio, sillas oficina Cénsul General
visitantes, sillas mesa de reuniones.
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7 | Embajada en Berlin Compra equipos de computo
8 | Embajada en Mosc compra 12 computadores de escritorio y 2 computadores portatiles
9 |Embajada en Viena ggn;%r;S computador concepto I-GGTI-21-004224 de fecha 13 de abril
10 | Embajada en Beirut Ups
11 | Embajada en Dublin Mobiliario oficina
12 | Delegacion ONU Nueva York Arreglo Aire Acondicionado
13 | Consulado en Puerto Obaldia Computador Escritorio
14 | Embajada en Paris Centro telefonico
15 | Delegacion ante la OEA 1 congelador, una aspiradora, una plancha
16 | Embajada en Bruselas Batidora
17 | Consulado en Esmeraldas compra dos cortinas
18 | Delegacion OCDE Mobiliario oficina
19 | Embajada en la Santa Sede Cafetera
20 | Embajada en Indonesia 21 sillas ergondmicas
21 | Embajada en Francia Adquisicion de lavadora y secadora
22 | Consulado en Montreal compra de camaras de vigilancia para la Oficina Consular
23 | Embajada en Honduras Adquisicién de equipos de computo
24 | Consulado en Barcelona Equipos de computo
25 | Consulado en Barcelona Compra equipos de computo pago IVA
26 | Embajada en Rabat compra vajilla, cristaleria, cubiertos para la residencia
27 | Consulado en Frankfurt Adquisicion de equipos de computo
28 | Embajada en Argel Adquisicion de dos (2) escaner PLUSTEK D430
29 | Embajada en Filipinas Adquisicion de equipos de computo
30 | Consulado en Amsterdam 5 computadores de Escritorio
31 | Consulado en Esmeraldas discos duros
32 | Embajada en Quito Canon image Runner Advance dx c3826i
D e
34 | Embajada en Beijing | 1impresora EPSON ECOTANK L805
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35 | Embajada en Singapur 1 proyector screen / da-lite pictureking

36 | Embajada en El Salvador Adquisicion de equipos de computo

37 | Consulado en Willemstad Cémaras de vigilancia, cinco computadores.
38 | Consulado en Londres Compra de ventiladores

39 | Embajada en Rusia Compra mouses inalambricos

40 | Embajada en Londres Compra lavadora residencia cficial

Computador, portatil, escaner, camara, huellero. Pad de firma,

41 | Consulado en Aruba ; b
impresora multifuncional

42 | Embajada en Corea Adquisicion de equipos de computo

43 | Embajada en Dublin Compra un computador y un monitor

44 | Consulado de Colombia en Boston | Equipos de computo, elementos de tecnologia

45 | Embajada en Tailandia Compra 6 computadores

46 | Embajada en la Haya Compra 2 computadores de escritorio

Sede Mantenida:

A continuacion, se presentan las necesidades de mantenimiento de las Misiones en el Exterior que se
atendieron a traves del presente proyecto durante la vigencia 2022.

# Mision Solicitud
1 | Consulado en Colon para cambio del sistema de conexion WI-F|- para la oficina consular.
2 | Delegacion en la OCDE servicio de cableado de red para la mision diplomatica
3 | Delegacion ante la OEA Pintar y reparar todas las paredes interiores de la residencia
Sede Adecuada:

A continuacion, se presentan las necesidades de adecuacion de las Misiones en el Exterior que se
atendieron a través del presente proyecto durante la vigencia 2022.

# Mision ; Solicitud

1 | Consulado en Oranjestad Adecuacion de la nueva sede del consulado en Aruba

Adecuacion de la nueva sede del consulado en Aruba. Instalacion
cableada para internet.

2 | Consulado en Oranjestad

2.4. GESTION JURIDICA INTERNA

La Oficina Asesora Juridica Interna del Ministerio de Relaciones Exteriores, tiene como mision brindar
asesoria y dar concepto sobre temas de derecho publico y privado en la legislacion nacional y ejercer
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la representacion judicial y extrajudicial del Ministerio de Relaciones Exteriores y su Fondo Rotatorio
en el territorio nacional.

Conceptos y Regulacion Normativa

El Ministerio de Relaciones Exteriores a través del Grupo Interno de Trabajo de Conceptos y
Regulacion Normativa, en el periodo comprendidc entre agosto de 2021 a agosto de 2022 profirid
doscientos seis (208) conceptos juridicos con los cuales brindd soporte juridico a la Secretaria
General, demas dependencias del Ministerio y entidades externas, en temas relacionados con el
derecho publico y privado en la legislacién nacional. Asi mismo, revisd proyectos de decreto,
resolucion, circular y demas actos administrativos, en pro de una regulacion eficiente, de calidad, bajo
parametros de técnica normativa y lineamientos juridicos en diversos temas.

De esta manera se logré desarrollar cada una de las etapas de ciclo de gobernanza de la politica de
mejora normativa en las regulaciones del Sector, asi como una especial atencion a los tramites
administrativos que se deben adelantar de conformidad con los preceptos legales existentes en cada
caso, lo cual tiene efecto en la prevencion del dafo antijuridico.

Procesos Judiciales

A través del Grupo Interno de Asuntos Legales se atienden todos los procesos jurisdiccionales,
extrajudiciales y administrativos (coactivos) en los que el Ministerio y su Fondo Rotatorio adscrito hace
parte en el &mbito nacional. También hace seguimiento a la defensa juridica de los procesos
adelantados en el exterior, en los que el Ministerio o el Fondo Rotatorio hace parte a través de sus
misiones diplomaticas.

A continuacién, se relaciona el nimero de procesos en tramite en los cuales el Ministerio de

Relaciones Exteriores y su Fondo Rotatorio fungen como demandante o demandado, con corte al 12
de agosto de 2022:
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e . e - Estado
Jurisdiccién Tipo de Accion Judicial Activo
Accién de Inconstitucionalidad (Por vulneracion de normas constitucionales ante la Corte 5
Constitucional)
Accion de Grupo (Por violacién de derechos colectivos indemnizatoria) 6
Accion Popular (Por violacion de derechos colectivos, obligaciones de hacer) 12
Controversias Contractuales (Discrepancias en materia contractual) 3
Ejecutivo (Obligaciones claras, expresas y exigibles) 2 |
: Nulidad Electoral (Por actos de eleccion via nombramientos) 21
Contenciosa |\ jigad por Inconstitucionalidad (Ante el Consejo de Estado) 1
Administrativa Nulidad Simple (Por estar en controversia con normas superiores) 20
Nulidad y Restablecimiento del Derecho (Contra actos administrativos que profiere la 13
Administracion)
Reparacion Directa (Por accidn u omisién de la entidad) 60
Repeticion (Por dolo o culpa grave de algln servidor publico) 83
Accion de cumplimiento (Reglamentacion de imagenes institucionales por norma de 1958
— Cumplimiento del articulo 59 del Decreto 274 de 2000 relacionado con los Jefes de 2
Misién Diplomatica)
Conflicto de competencia (con Bancéldex sobre quien debe expedir la certificacion CETIL 1
de los agregados comerciales)
Jurisdiccién Ordinario Laboral (Por reliquidacion de pensiones; contrato realidad y por relaciones 13
Laboral laborales de organismos internacionales y misiones acreditadas en Colombia)
Juisdicelon — lpenales (en calidad de vitime) 13
enal
s Proceso civil (sobre |a restitucion de tierras a grupos étnicos fronterizos en Juradé- Choco) 1
Jurisdiccion : : T
Civil E?cequatu_r (sobre sentencia laboral proferida en Uruguay en contra de la Mision 1
Diplomatica)
Total 358
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Comités de Conciliaciéon

Durante el periodo comprendido entre agosto de 2021 al 12 de agosto de 2022 se llevaron a cabo
veintiséis (26) sesiones del Comité de Conciliacion del Ministerio de Relaciones Exteriores, conforme
se encuentra sefalado a traves del Decreto 1716 de 2009, compilado en el Decreto 1069 de 2015 y
Ley 2220 de 2022.

De otra parte, el Comité de Conciliacion aprob6 y se estan ejecutando las politicas de prevencion del
dafio antijuridico autorizadas por la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado tanto para el
Ministerio de Relaciones Exteriores como para el Fondo Rotatorio, las cuales fueron expedidas a
través de la Resolucion 2917 y 2906 del 2 de mayo de 2022, que buscan disminuir la actividad litigiosa
en contra de estas entidades.

Durante el primer semestre del afo 2022 la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado,
implementé el nuevo “Modelo Optimo de Gestion (MOG)”, que busca optimizar la gestion del Comité
de Conciliacion, las Politicas de Prevencion del Daio Antijuridico y la gestion documental, dentro del
cual el Ministerio ha dado cumplimiento a cada una de las herramientas y/o aplicativos creados por la

Agencia.

Procesos disciplinarios en etapa de juzgamiento

La Ley 1952 de 2019 (Cédigo General Disciplinario), modificada por la Ley 2094 de 2021 determino
en el articulo 12, que, “El disciplinable debera ser investigado y luego juzgado por funcionario diferente,
independiente, imparcial y autbnomo que sea competente (...)", razén por la cual mediante el Decreto
444 de 2022 y la Resolucion 5396 de 2022, se ajustd la estructura del Ministerio de Relaciones
Exteriores a fin de escindir las etapas de instruccion y juzgamiento en diferentes areas, asignandose
el juzgamiento a la Oficina Asesora Juridica Interna.

A continuacién, se relaciona el nimero de procesos en tramite, con corte al 12 de agosto de 2022:

Numero de
Proceso

Hechos

Estado

ID010/2019

Presuntas irregularidades en la inscripcion de registros civiles en el
Consulado de Colombia en Puerto Ayacucho, Venezuela

Correr traslado para alegatos
de conclusién

ID015/2019

Presuntas irregularidades relacionadas con la expedicion de un pasaporte
exento, cuya situacion fue informada en octubre de 2018, por parte de
funcionarios del Consulado en Buenos Aires, Argentina

Proyectando  Fallo  de

Primera Instancia.

|ID005J’2020

Presuntas irregularidades relacionadas con la elaboracion de estudios
previos, supervision y ejecucion de los contratos 173 de 2016, 169 de 2017

y 096 de 2018 (MEMEX y POXTA) por parte de funcionarios de la Direccion|

de Informacién y Tecnologias

Correr traslado para alegatos
de conclusion

1D013/2020

Presuntas irregularidades relacionadas con un pago de sancion producto
de una liquidacion voluntaria por parte del Fondo Rotario del Ministerio de
Relaciones Exteriores a la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales
DIAN por parte de Servidor Publico con funciones de Contador de la época

En términos para resolver
recurso  de  reposicion
interpuesto contra el auto
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que ordend nulidad dentro de
la actuacion disciplinaria.

1D006/2021

Presuntas irreqularidades relacionadas con la omision en el tramite de
asuntos de cooperacion judicial a cargo de la Embajada de Colombia en
Canada y de la Seccion Consular de Ottawa — Canada, por parte del
Encargado de Funciones Consulares de la época.

Se devolvid el expediente
disciplinario a la Oficina de
Control Disciplinario Interno
para el tramite de instruccion,
en razon de nulidad
decretada de oficio.

ID003/2022

Presunto incumplimiento de funciones, horario laboral, instrucciones y
abandono del cargo por parte de servidor plblico de planta interna
asignada a la Oficina Asesora Juridica Interna.

Se orden6 decretar nulidad
de oficio.

1D004/2022

Presunto incumplimiento de funciones, horario laboral, instrucciones y
abandono del cargo por parte de servidor pablico de planta interna
asignada al Grupo de Atencién al Ciudadano CIAC y otras dependencias.

Celebracion de audiencia
publica de pruebas.

Mora en transferir saldos pendientes a las cuentas del Fondo Rotatorio;
mora en la entrega de los informes de recaudos y actuaciones consulares
desde el mes de diciembre de 2021 a febrero 2022; tramite de expedicion
de visas durante el segundo semestre de 2021 hasta a la fecha; ingreso y
permanencia de personal no autorizado a las instalaciones de la sede
consular; trato irrespetuoso

Adelantado en contra de servidor de la Embajada de Colombia y otro del
Consulado General de Colombia en La Habana, Cuba.

Uno de los disciplinados se encuentra con medida de suspension
provisional impuesta el 4 de abril de 2022 y prorrogada a partir del 5 de julio
de 2022 por el termino de tres (3) meses (terminan 5 de octubre de 2022)

Se avocod  conocimiento,
determin¢ el procedimiento a
sequir y se corrié traslado
para presentar descargos.

ID007/2022

Finalmente, se destaca como principal logro de la Oficina Asesora Juridica Interna la disminucion
constante de procesos judiciales como consecuencia de la gestion descrita ademas de las actividades
de las que participa a través del Plan de Accion Institucional, el Plan de Anticorrupcion y de Atencion
al Ciudadano, Plan de Mejoramiento y gestion de politicas de mejora normativa y defensa judicial del
Modelo Integrado de Planeacion y Gestion lideradas por la misma.

2.5. CONTROL DISCIPLINARIO INTERNO

En el marco de la funcion preventiva y correctiva que desarrolla la Oficina de Control Disciplinario
Interno, durante el periodo comprendido entre el 19 de agosto de 2021 y el 14 de agosto del 2022, se
adelantaron las siguientes actividades:

o Inducciones periodicas sobre el Codigo Unico Disciplinario, entregando informacion
actualizada y relacionada con los temas disciplinarios a funcionarios que ingresan o alternan
en el Ministerio de Relaciones Exteriores.

e En el segundo semestre de 2021, se difundieron tres (3) notas sobre la actividad disciplinaria
a través de la intranet, correo electronico y quioscos, relacionados con los siguientes temas:
“Jefes: control disciplinario les recuerda las responsabilidades propias de su rol’, “la
intervencion en politica es una falta disciplinaria gravisima ; de qué debe abstenerse?”, “Tratar
con respeto a las personas con las que se relacione en su trabajo es uno de sus deberes”
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Se llevé a cabo charla sobre la "Necesidad e importancia del Régimen Disciplinario” dictada
por el Dr. Jaime Mejia Ossman, septiembre de 2021.

Se realizo actividad ludica de prevencion en la ocurrencia de conductas con connotacién
disciplinaria, noviembre 2021, sopa de letras.

Se publicaron boletines estadisticos semestrales que refleja la gestion de la Oficina de Control
Disciplinario Interno, junio y diciembre de 2021.

En el primer semestre de 2022, se difundieron notas en materia disciplinaria sobre:
“Recordemos estos dos deberes que tenemos como funcionarios publicos”, “Recuerde
presentar su declaracion de bienes y rentas” y articulos disciplinarios sobre: “ya esta vigente
el Nuevo Cadigo General Disciplinario jcuales son algunos de los cambios?’, “aspectos
relevantes del Nuevo Cédigo General Disciplinario”

Se han difundido dos videos disciplinarios preventivos: “;cuando su jefe puede llamarle la
atencion sin que medie una accion disciplinaria?”, “la Oficina de Control Disciplinario Interno
recuerda informacion Gtil para el desempefio de funciones jllegar a tiempo es llegar lejos!”

Proceso de actualizacion del equipo de trabajo a través de las diferentes conferencias y
talleres que se encuentran a disposicién de manera virtual, con ocasién de la entrada en
vigencia del Nuevo Codigo General Disciplinario Ley 1952 de 2019, modificada por la Ley
2094 del 29 de junio de 2021, como norma base para adelantar los procesos contra servidores
publicos y algunos particulares que ejercen funciones publicas de manera permanente o
transitoria, y que comenzo a regir el 29 de marzo de 2022:

o Webinar Actualizacion en Derecho Disciplinario Ley 2094 de 2021, Colegio
Colombiano de Abogados Disciplinaristas y Universidad Sergio Arboleda, agosto
2021.

o Distribucion de roles y competencias en el proceso disciplinario, Colegio de
Procuradores, septiembre 2021.

o Seminario "Derecho Disciplinario con Enfasis en el Nuevo Cédigo Disciplinario”,
Procuraduria General de la Nacién y la Organizacion de Estados Iberoamericanos -
OEI, en coordinacion con el Instituto de Estudios del Ministerio Piblico - IEMP y con
el apoyo de la Universidad del Externado de Colombia, octubre 2021.

o Actualizacion del Nuevo Codigo General Disciplinario, Universidad Externado de
Colombia, octubre 2021.

o Diplomado en Derecho Disciplinario con énfasis en el Codigo General Disciplinario,
Procuraduria General de la Nacion, octubre 2021 a marzo 2022

o Curso de Actualizacion en el Nuevo Codigo General Disciplinario con la Universidad
Militar, mayo - junio de 2022.

Por otra parte, la Oficina de Control Disciplinario Interno participd en el proceso de division de roles de
instruccion y juzgamiento de los procesos disciplinarios, en este sentido elabord y presento estudio
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con las posibles alternativas para la entidad, sostuvo reuniones con las dependencias involucradas
(Secretaria General, Oficina de Planeacion, Oficina Asesora Juridica Interna, Direccion de Talento
Humano y la Oficina de Control Disciplinario Interno). De igual manera, participé activamente en la
elaboracion y ajustes del proyecto al Decreto 444 del 28 de marzo de 2022, por el cual se modifico la
estructura del Ministerio de Relaciones Exteriores, asignando funciones de juzgamiento a la Oficina
Juridica y de Instruccion a la Oficina de Control Disciplinario Interno.

En el mismo periodo, la Oficina de Control Disciplinario Interno profiri6 las siguientes actuaciones

correspondientes a su funcion correctiva:

Actuaciones Proferidas

Apertura indagacion previa 57
Apertura investigacion disciplinaria 27
Procesos en etapa de juzgamiento 8
Fallos 2
Autos de archivo 30
Inhibitorios 121
Procesos activos (corte agosto 2022) 118
Correspondencia recibida 19/08/21 - 14/08/2022 1401

Casos nuevos 19/08/21 - 14/08/2022

210

31



ACTA DE INFORME DE GESTION

Luis

Gabrial Fernandez - Secretario General

A. Recursos Financieros

3. SITUACION DE LOS RECURSOS

Fondo Rotatorio del Ministerio de Relaciones Exteriores

Estado de Situacion Financiera:

Vigencia Fiscal 2022*

Concepto Vigencia Fiscal 2021* (Corte 30 de junio)

Activo total 843.042 924.810
- Corriente 37.614 85.194
- No corriente 805.428 839.616
Pasivo total 63.893 48.161
+ Corriente 63.893 48.161
* No corriente 0 0

Patrimonio 779.149 876.649

*Valores en millones de pesos

Estado de Resultados:

Vigencia Fiscal 2022*

Concepto Vigencia Fiscal 2021* (Corte 30 de junio)

Ingresos Operacionales 535.659 428.660
Gastos Operacionales 526.569 195.648
Costos de Venta y Operacion 60.447 49.881

Resultado Operacional -51.357 183.131
Ingresos Extraordinarios 10.117 13.484

Gastos Extraordinarios 13.590 97.770
Resultado No Operacional -3.473 -84.286
Resultado Neto -54.830 98.845

*Valores en millones de pesos

Ministerio de Relaciones Exteriores

Estado de Situacion Financiera:

Concepto Vigencia Fiscal 2021* Vige(:::;:;;:igg?llj?22*
Activo total 2.325 447
+ Corriente 2.325 447
- No corriente 0 0
Pasivo total 116.153 143.209
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. - . Vigencia Fiscal 2022*
Concepto Vigencia Fiscal 2021 (Corte 30 jun)
- Corriente 45383 69.796
- No corriente 70.770 73.413
Patrimonio -113.828 -142.792
*Valores en millones de pesos
Estado de Resultados:
CONCEPTO VIGENCIA FISCAL 2021* VIENGIATIStAL 20Z¢
(corte 30 jun)
Ingresos Operacionales 442 567 221.934
458.662 256.130

Gastos Operacionales
Costos de Venta y Operacion 0 0

Resultado Operacional -16.095 -34.196
Ingresos Extraordinarios 12.568 6.685
Resultado No Operacional 10.670 5.262
Resultado Neto -5.425 -28.934

*Valores en millones de pesos

NOTA: Es importante mencionar que al cierre contable del 31 de diciembre de 2021 no se registra
informacion correspondiente al Activo No corriente por el traslado de los bienes de uso permanente
sin contraprestacion del Ministerio de Relaciones Exteriores al Fondo Rotatorio del Ministerio de
Relaciones Exteriores, dando aplicacion al Concepto No. 20201100065931 del 16 de diciembre de
2020 emitido por la Contaduria General de la Nacion y ala mesa de trabajo realizada con la Contaduria
General de la Nacion realizada el 15 de abril de 2021, donde de acuerdo con el anélisis realizado por
el Ministerio de Relaciones Exteriores y el Fondo Rotatorio del Ministerio de Relaciones Exteriores, de
acuerdo con las caracteristicas del activo, se determin6 que es el Fondo Rotatorio del Ministerio de
Relaciones Exteriores quien cumple con las condiciones para el reconocimiento de los activos y sera
quien registre los bienes. De tal manera que se realizé la correspondiente re-expresion de Estados
Financieros que involucra correccion de errores desde los saldos iniciales de 2018, asi como
operaciones contables derivadas ano a ano, hasta el 31 de diciembre de 2021.

A. Bienes Muebles e Inmuebles

Fondo Rotatorio del Ministerio de Relaciones Exteriores

Concepto Vigencia Fiscal 2021* Vi(%e(:\rct:‘ieaalaisdc;ajlfn(}:if*
Terrenos 261.878 261.878
Edificaciones 461,308 459.187
Construcciones en Curso 0 0
Maquinaria y Equipo 486 472
Equipo de Transporte, Traccion y Elevacion 10.507 10.359
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Concepto Vigencia Fiscal 2021* Vi{%e;‘r‘;;aa'ﬁiaj'uzn%*
Equipo de Comunicaciones y Computacion 10.967 10.526
Muebles, Enseres y Equipos de Oficina 14.570 14.209
Bienes Muebles en Bodega 242 583
Redes, lineas y cables 0 0
Plantas, ductos y tineles 0 0
Otros conceptos 7.495 6.288

*Valores en millones de pesos

4. PLANTA DE PERSONAL

No Aplica. El Fondo Rotatorio del Ministerio de Relaciones Exteriores no tiene planta de personal, en
consideracion a que sus funciones son desarrolladas por el personal del Ministerio de Relaciones

Exteriores.

5. PROGRAMAS, ESTUDIOS Y PROYECTOS

Vigencia fiscal 2021

Vigencia fiscal 2022

Denominacion Descripcién Valor Estado Valor Estado
asignado* | _. En |asignado*| _. En
Ejecutado proceso Ejecutado proceso

Fortalecimiento del F ortalecer ia”

Miristaria da implementacion de las

Relacionas competencias del

Exteriores parala M[Tsl_eno de : 1.796,5 X 1.822,6 X

otk b Relaciones Exteriores

vicimasan el en el marco de la

- atencion a las victimas

en el exterior

Fortalecimiento de la T T

oferta institucional institucional para la

2@:;%:'33?:'0[1 Y | vinculacisn y atencion 9.000,0 X 6.827 4 X

colambranss el de los colombianos en

exiatior el exterior.

Fortalecimiento de | Fortalecer las

estrategias de estrategias de

acompanamiento al | acompafiamiento a la 2.150,0 X 2.150,0 X

retorno de poblacion que retorna

connacionales al pais
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Vigencia fiscal 2021

Vigencia fiscal 2022

Denominacién Descripcion Valor Estado Valor Estado
asignado Ejecutado En [asignado Ejecutado En
proceso proceso

procedentes del

exterior

Fortalecimiento del

Plan Fronteras para

la Prosperidad:

impulsar el desarrollo

en las zonas de

go?l;r:. ?nlzzonas, Promover el desarrollo

GL:J:jira__ySIan ndres |integral en las zonas 36751 X 4.000,0 X

; . de frontera.

y Providencia,

Boyaca, Norte de

Santander, Choco,

Narino, Arauca,

Guainia, Vaupés,

Vichada, Cesar

Fortalecimiento del | Fortalecer las

modelo integral de habilidades y

capacitacion de los | conocimientos del

funcionarios del Talento Humano en 400,0 X 800,0 X

Ministerio de temas misionales,

Relaciones estratégicos y de

Exteriores apoyo ala gestion

Mejoramiento de

capacidades locales

en las casas lidicas | Ampliar la atencion

en el marco del integral para ninos,

Programa Integral nifias y adolescentes 700,0 X 700,0 X

Nifios, Nifas y (NNA) vulnerables al

Adolescentes con reclutamiento armado

Oportunidades

nacional

Fortalecimiento de la

gestion documental ..

en el Ministerio de ]FE;CIIIIBI' e] uso de la

Relaciones Mt il AL 3000| X 300,0 X

- administra en el

Exteriores y su Archivo Central

Fondo Rotatorio

Bogota

Fortalecimiento de la | Aumentar y mejorar la

infraestructura del infraestructura del

Ministerio de Ministerio de

Relaciones Relaciones Exteriores 4.000,0 X 6.000,0 X

Exteriores para el para el desarrollo de

desarrollo de los los procesos

procesos misionales | misionales
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Vigencia fiscal 2021

Vigencia fiscal 2022

i G T Estado Estado
Denominacién Descripcién Valor Valor
asignado Ejecutado En asignado Ejecutado En
proceso proceso
Mejoramiento F?C"“?f .e.l k)
% disponibilidad y
taaiiolegico del aprovechamiento de la
Mmlst_erlo de informadbn mediaril 4,000,0 X 8.000,0 X
Relaciones .
: herramientas y
exteriores S .
servicios de tecnologia

*Valores en millones de pesos

El seguimiento a los proyectos de inversion esta disponible en https://spi.dnp.gov.co/

6. OBRAS PUBLICAS
Nombre o Nombre o Estado
Objeto de la obra razén social | razon social ; i ;
“blica del del . Eit Valor ejecutado* | Observaciones
Pe . . Ejecutada
contratista interventor proceso

Vigencia F

iscal Ano 2021 (1

de enero - 31 de diciemb

re)

Mantenimiento integral
de inmuebles y oficinas a
precios unitarios fijos sin

formula de reajuste de INGEFIjl-IrgROS
los bienes de propiedad | SEGUNDISAL CONTRATIST
del Ministerio de VO PARDO AS Incluido el
Relaciones Exteriores y BARRETO CONSULTOR X $954.477.385 | valor de obrae
su Fondo Rotatorio o por | Contrato No. ES SAS interventoria
los cuales sea 100-2021 Eanirata No
legalmente responsable 20 098—202i
enBogotd D.C., y
Cartagena de Indias D.T
yC.

Vigencia Fiscal Afo 2022 (1 de enero - 31 de mayo)
Mantenimiento integral
de inmuebles y oficinas a
precios unitarios fijos sin ROGER DE
formula de reajuste de JESUS CON SORCIO ol
los bienes de propiedad ul
i e T | e X |$556427.460,30 | valor de obrae
Relaciones Exteriores y Contrato No. 2022 interventoria
su Fondo Rotatorio o por 134-2022

los cuales sea
legalmente responsable
en BogotaD.C., y

|
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Nombre o Nombre o Estado
Objeto de la obra razon social | razon social ; i :
iblica del del . En Valor ejecutado* | Observaciones
pu ] , Ejecutada
contratista interventor proceso

Cartagena de Indias D.T
y C.

*Valores en millones de pesos

7. EJECUCIONES PRESUPUESTALES

Fondo Rotatorio del Ministerio de Relaciones Exteriores

Ingresos*
Concepto del Ingreso ‘ Valor Presupuestado | Valor Recaudado ‘ Porcentaje de Recaudo
Vigencia fiscal 2021
Aportes de la Nacién 290.883 274.200 94.26
Recursos Propios 204.861 240471 117.38
Otras fuentes de recurso 0 0 0
Vigencia fiscal 2022 (corte a 31 de julio)
Aportes de la Nacién 471.157 277.268 58.85
Recursos Propios 179.243 220.498 123.02
Otras fuentes de recurso 0 0 0
*Valores en millones de pesos
Gastos*
Concepto del Gasto Valor Presupuestado Valor Comprometido Porcentaje de ejecucion o
pago
Otros Conceptos 0 0 0
Vigencia fiscal 2021
Funcionamiento 470.257 461.606 98.16
Inversién 25.995 15.401 59.24
Otros Conceptos 0 0 0
Vigencia fiscal 2022 (corte a 31 de Julio)
Funcionamiento 640.796 516.338 80.57
Inversion 30.600 9.088 29.70
Otros Conceptos 0 0 0
“Valores en millones de pesos
Ministerio de Relaciones Exteriores
Ingresos*
Concepto del Ingreso Valor Presupuestado Valor Recaudado Porcentaje de Recaudo
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Vigencia fiscal 2021

Aportes de la Nacién 384.406 508.476 132
Recursos Propios
Otras fuentes de recurso
Vigencia fiscal 2022 (corte a 15 de agosto)
| Aportes de la Nacion 513.857 518.484 101
Recursos Propios
Otras fuentes de recurso
*Valores en millones de pesos
Gastos*
Concepto del Gasto Valor Presupuestado Valor Comprometido Porcentaéepc;;?ecumon
Vigencia fiscal 2021
Funcionamiento 508.476 442423 87
Inversién
Otros Conceptos
Vigencia fiscal 2022 (corte a 15 de agosto)
Funcionamiento 518.356 294.856 57
Inversién
Otros Conceptos 127 0 0

*Valores en millones de pesos
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8. CONTRATACION

Fondo Rotatorio del Ministerio de Relaciones Exteriores

Modalidad de contratacion

Objetos contractuales

No. de
contratos

en proceso

No.
contratos
ejecutados*

Valor total

Vigencia Fiscal Aio 2021 (31 de ma

yo al 31 de diciembre)

Prestaciones de servicios 0 61 1.0563.761.940,00
No Exista Pluralidad de 9 3 79.631.278,00
Oferentes
Contratacion Directa $;n;;?;0£23:é Remmlote 0 1 12.000.000,00
Contrato Interadministrativo 0 628.671.591,00
Comodato 2 4 0
Convenios 1 12 8.764.994.110,75
Licitacion Publica Transporte 0 1 4.950.000.000,00
) ) Subasta Inversa 0 9 4.501.962.574,25
Seleccion Abreviada -
Bolsa Mercantil 0 1 965.443.430,00
Adquisicion 0 7 207.818.733,00
Minima Cuantia - —
Prestaciones de servicios 0 2 65.014.902,00
Adquisicion 0 1 2.177.201.925,34
Acuerdos Marco Mantenimiento 1 2 1.147.710.561,17
Dotacién 0 12 62.941.444 37
TOTAL 6 135 24.617.152.489,88
Vigencia Fiscal Ao 2022 (Corte 12 de agosto)
Prestaciones de servicios 147 25 $14.008.679.066
Adaquisicion y suministro 1 1 $55.000.000
Contratacion Directa Arrendamiento 3 $1.763.448.700
Comodato 2 $27.649.832
Convenios 13 $16.251.420.322
Prestacion de servicios 5 $145.794.241,12
Minima Cuantia Soporte 1 $16.303.000
Suscripciones 1 $22.662.000
Prestacion de servicios 4 $1.997.567.695
Selecciones Abreviadas Mantenimiento 3 $3.197.198.233
gzifgﬁ":'af’sde heiradages : $370.000.000
W — Servicio de Viajes 3 $4.200.000.000
Seguros 1 $1.847.663.815
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No. de No.
Modalidad de contratacion Objetos contractuales contratos | contratos Valor total
en proceso | ejecutados*
Dotacion 9 5103811410.84
Renovacién y suministro 3 $7.168.969.192
Acuerdos Marco Adgquisicion 3 $620.246.181,06
Elemento de proteccion 1 $3.676.413,77
Servicio de internet 2 $435.416.541,84
TOTAL 203 26 $ 52.235.506.644

*Los contratos ejecutados hacen referencia a aquellos contratos cuya fecha de ejecucion ya finalizé.

9. REGLAMENTOS Y MANUALES

En el anexo 1 se presenta la relacion de los documentos vigentes en el Sistema Integrado de Gestion
del Ministerio de Relaciones Exteriores y su Fondo Rotatorio.

10. CONCEPTO GENERAL

Durante mi gestion como Secretario General, se trabajé por el fortalecimiento institucional, a través de
las acciones realizadas en las areas de Talento Humano, Administrativa y Financiera, Asuntos
Migratorios, Consulares y Servicio al ciudadano, Oficina Asesora Juridica Interna y Oficina de Control
Disciplinario Interno, areas que de acuerdo con la estructura del Ministerio de Relaciones Exteriores y
su Fondo Rotatorio, dependen de la Secretaria General. A continuacion, se resaltan algunos temas:

En materia de politica migratoria y servicio al ciudadano, se destaca la contratacion de asesores
juridicos y asistentes sociales para la prestacion de servicios profesionales en los Consulados de
Colombia acreditados en el exterior que asi lo requirieron. Actualmente 64 representaciones
consulares de Colombia cuentan con contratos vigentes. Se realizaron 765 jornadas de Consulados
Moviles, Sabados Consulares y Jornadas Extendidas entre agosto de 2021 y agosto de 2022.

Con respeto al tramite de pasaportes, el 3 de agosto se abrié una nueva oficina en el Palacio de San
Carlos con 15 modulos de atencion, el 16 de febrero de 2022, esta oficina se trasladé al sector de
Corferias permitiendo la apertura de un total de 30 médulos, ampliando la capacidad de atencion. Asi
mismo, en la Sede Norte se abrieron 30 nuevos modulos y se amplié temporalmente el horario de
atencion en una hora; y en la Sede de la Calle 53, se ampli¢ la capacidad de atencién al sumar 4
nuevos modulos. Por otra parte, el 15 de diciembre de 2021, se desarrollé una estrategia de
agendamiento en la ciudad de Bogota, aln vigente, en la que los ciudadanos pueden obtener su cita
el dia inmediatamente anterior al que deben asistir a la oficina expedidora de su preferencia.
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En materia de visas, se realiz6 la actualizacion normativa por medio de la Resolucion No. 5477 del 22
de julio de 2022 “Por la cual se dictan disposiciones en materia de visas y se deroga la Resolucion
1980 del 19 de marzo de 2014 y la Resolucion 6045 del 2 de agosto de 2017" y la Resolucion No.
5488 del 22 de julio de 2022 “Por la cual se establecen disposiciones sobre exencion de visas, visas
en transito y se dictan otras disposiciones en materia migratoria y se deroga la Resolucion No. 10535
de 2018".

En el marco del programa Colombia Nos Une y con recursos del proyecto de inversion “Fortalecimiento
de la oferta institucional para la vinculacion y atencion de los colombianos en el exterior”, en el
segundo semestre de la vigencia 2021 se establecieron acciones, con el apoyo de 21 multiplicadores,
para contribuir a minimizar los efectos de la pandemia, promover el emprendimiento, vincular
segundas y terceras generaciones, reafirmar tradiciones culturales, se reunieron mesas de trabajo con
la comunidad y se promovio la equidad de género y la realizacion de actividades educativas, lo que
permitio fortalecer a la comunidad colombiana en el exterior. Para la vigencia 2022, se contrataron 31
multiplicadores. Durante el periodo de mi gestién, se suscribieron convenios con OIM y Expertos
Profesionales en Servicios Sociales Integrales (EPSI).

Con relacion a la gestion del talento humano, se increment6 en un 8,3% el nimero de cargos
diplomaticos ocupados por funcionarios de Carrera Diplomatica y Consular, y se logré la vinculacion
de aproximadamente 114 personas, de los cuales 39 son nuevos Terceros Secretarios en periodo de
prueba, lo cual ha fortalecido y ayudado a subsanar las necesidades de personal de la entidad.

Entre enero y mayo del 2022, el Ministerio tramit6 exitosamente la propuesta de ampliacion de planta
para la creacion de 149 cargos por valor de 13.000 millones de pesos a precios de 2022, ante el
Departamento Administrativo de la Presidencia, el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico y el
Departamento Administrativo de la Funcion Publica. Sin embargo, el DAPRE informé que el proyecto
no era viable dado el cierre del mandato del Gobierno 2018-2022.

En materia de pensiones, se ha realizado un esfuerzo para depurar la Cartera de Fondos de
Pensiones, la cual presenta “presuntos” saldos en contra de la entidad por aportes pensionales. Estos
saldos se deben revisar y convalidar de manera individual para cada funcionario, porque generalmente
obedecen a novedades mal cargadas o no registradas en las plataformas de los fondos
administradores de pensiones. En el marco de la estrategia pensional, se realizaron actividades como
el programa de acompanamiento pensional, charlas del régimen pensional y talleres para
prepensionados.

En cuanto a la némina, a traves del Sistema interno SIAD, se realiza toda la gestion de liquidacion y
almacenamiento de la informacion. Se espera que este software sea reemplazado en el menor tiempo
posible, debido a que carece de algunas funcionalidades claves para generar la informacion de
seguridad social y parafiscal, sin que haya necesidad de hacer trabajo manual, y con ello mitigar el
riesgo de errores sobre la misma. A su vez, es importante que este sistema sea multiusuario, en
referencia con consulta y descarga de certificaciones, certificados de ingresos y retenciones,
programacion de vacaciones, etc.
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Por otra parte, durante las vigencias 2021 y 2022, se formularon las actividades y proyectos que
conforman el Plan Anual de Bienestar, con el objetivo de favorecer condiciones en el ambiente de
trabajo, fortalecer los valores del servidor publico, y contribuir a través de acciones participativas
basadas en la promocion y la prevencion, a la construccion de una mejor calidad de vida, en los
aspectos recreativo, deportivo y cultural de los funcionarios y su grupo familiar.

Durante el periodo de agosto de 2021 a agosto de 2022, como parte del Plan Institucional de
Capacitacion, se realizaron cursos en temas como: ambiental, presupuesto, coaching, derecho
administrativo, excel, expresion oral y manejo del plblico, auditoria interna, primeros auxilios,
liderazgo, proyectos de inversion, servicio al cliente, contratacion piblica, nuevo Cédigo General
Disciplinario, idiomas, entre otros.

En el marco del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), se destaca el
desarrollo actividades como: aseguramiento legal y de gestion, medicina del trabajo, promocion y
prevencion, Programa de Vigilancia Epidemioldgico (PVE), manejo de pandemia del COVID-19,
seguimiento ausentismo laboral, Programa de Promocion y Prevencion de los factores psicosocial y
la salud mental, Seguridad Industrial y Emergencias, y Programa de adaptacion sociocultural.

Por otro lado, se cuenta con un promedio de 1644 asegurados a la Poliza Médica en el exterior; se
evidencia que la pdliza presenta una siniestralidad acumulada del 90,7%; el Contrato No. 011 de 2019
correspondiente a la Poliza de Salud Internacional para los funcionarios del servicio exterior, fue
modificado, adicionado y prorrogado hasta el 15 de diciembre de 2022, el tramite que quedd
perfeccionado el 17 de junio de 2022;

Con respecto a la gestion administrativa y financiera, en el marco de la auditoria financiera realizada
por la Contraloria General de la Republica en el 2021, se suscribi6 el Plan de Mejoramiento
correspondiente a los seis hallazgos del informe, el plan de mejoramiento fue remitido por el Sistema
de Rendicion Electrénica de la Cuenta e Informes — SIRECI, dentro del plazo establecido por el
organismo de control.

En materia de gestion documental, se ha llevado a cabo el desarrollo de actividades en cumplimiento
alo establecido en la Ley General de Archivos 594 del 2000, el Decreto 1080 de 2015, “Decreto Uinico
del Sector Cultura” y la Ley 1712 de 2014 “Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la
Informacion Publica *, con el fin de dar cumplimiento y fortalecer la gestion documental de la entidad.

En cuanto a Servicios Administrativos-Mantenimiento, se suscribié contrato de obra ptblica No. 100
de 2021 y No. 134 de 2022, para el mantenimiento de las sedes Bogota y Cartagena. Por otra parte,
con recursos del proyecto de inversion de Dotacion y mantenimiento de infraestructura, durante 2022
se atendieron necesidades de dotacion de 46 Misiones en el Exterior, mantenimiento en 3 misiones,
y adecuacién en 2 misiones.

Por otra parte, y en relacion con los asuntos juridicos, entre agosto de 2021 a agosto de 2022 se
profirid doscientos seis (206) conceptos juridicos. En 358 procesos en tramite el Ministerio de
Relaciones Exteriores y su Fondo Rotatorio fungen como demandante o demandado, con corte al 12
de agosto de 2022. Se llevaron a cabo veintiséis (26) sesiones del Comité de Conciliacion del
Ministerio de Relaciones Exteriores. Asimismo, se estan ejecutando las politicas de prevencion del
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dafio antijuridico autorizadas por la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado tanto para el
Ministerio de Relaciones Exteriores como para el Fondo Rotatorio, las cuales fueron expedidas a
traves de la Resolucion 2917 y 2906 del 2 de mayo de 2022, que buscan disminuir la actividad litigiosa
en contra de estas entidades. Durante el primer semestre del afio 2022 la Agencia Nacional de
Defensa Juridica del Estado, implemento el nuevo “Modelo Optimo de Gestion (MOG)', que busca
optimizar la gestion del Comité de Conciliacion, las Politicas de Prevencion del Daiio Antijuridico y la
gestion documental, dentro del cual el Ministerio ha dado cumplimiento a cada una de las herramientas
ylo aplicativos creados por la Agencia.

La Ley 1952 de 2019 (Cédigo General Disciplinario), modificada por la Ley 2094 de 2021 determind
enel articulo 12, que, “El disciplinable deberé ser investigado y luego juzgado por funcionario diferente,
independiente, imparcial y autbnomo que sea competente (...)", razon por la cual mediante el Decreto
444 de 2022 y la Resolucion 5396 de 2022, se ajusto la estructura del Ministerio de Relaciones
Exteriores a fin de escindir las etapas de instruccion y juzgamiento en diferentes areas, asignandose
el juzgamiento a la Oficina Asesora Juridica Interna. Con corte al 12 de agosto de 2022, 8 procesos
se encuentran en tramite.

Con relacion a la funcion preventiva y correctiva que desarrolla la Oficina de Control Disciplinario
Interno, se adelantaron actividades como: inducciones periddicas sobre el Cadigo Unico Disciplinario,
difusion de notas y videos sobre la actividad disciplinaria, charla sobre la "Necesidad e importancia del
Régimen Disciplinario”, publicacion de boletines estadisticos, entre otras.

11. FIRMA

Lo oS

Luis Gabriel Fernandez Franco
Secretario General
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